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SUMAR EXECUTIV

Tara noastra a depus mai multe eforturi pentru realizarea sarcinilor ODM 2 “Asigurarea accesului
universal la invatamantul general obligatoriu”, care prevad majorarea ratei de inmatriculare in in-
vatamantul general obligatoriu, majorarea ratei de incadrare in programele prescolare si reducerea
discrepantelor dintre regiunile rurale si cele urbane, dintre grupurile dezavantajate si cele cu venituri
medii, mentinerea ratelor de alfabetizare. In pofida eforturilor depuse, cu exceptia invitdmantului
prescolar, in care au fost inregistrate progrese semnificative, evolutia situatiei din invatamantul pri-
mar si cel gimnazial a fost mai pufin reusita.

Scopul studiului constd in analiza contributiei organizatiilor societatii civile si a sectorului privat la
atingerea tintelor nationale ale ODM 2 in Republica Moldova, identificarea constrangerilor cu care
se confrunta organizatiile neguvernamentale si companiile private in desfasurarea activitatilor rele-
vante pentru ODM 2 si elaborarea de recomandari, orientate spre facilitarea si extinderea colaborarii
dintre autoritati, sectorul asociativ si sectorul privat in asigurarea accesului universal la invatdmantul
prescolar si general obligatoriu.

Metodologia studiului a inclus analiza rapoartelor elaborate de cdtre autoritafi, partenerii de dezvol-
tare, organizatiile societdtii civile si companiile private si interviuri aprofundate cu reprezentantii
acestor institutii. Procesul de elaborare a studiului a fost ghidat de cétre un grup (cluster) de indru-
mare, format din reprezentanti ai autoritatilor centrale, partenerilor de dezvoltare, organizatiilor in-
ternationale, organizatiilor societatii civile, agentilor economici si consultanti independenti.

Din cele circa 6.400 de organizatii ale societatii civile, inregistrate de catre Ministerul Justitiei, circa
500, ce constituie aproximativ 8% din numarul total de organizatii inregistrate, si-au declarat intentia
de a desfisura activitati relevante pentru realizarea ODM 2 in Republica Moldova. In profil teritorial,
majoritatea organizatiilor neguvernamentale ce desfasoara activita{i relevante ODM 2 sunt concen-
trate in Chisinau si in centrele raionalele, in localitatile rurale activand doar 13% din numarul total
de organizatii neguvernamentale.

Principalele directii de activitate a organizatiilor societétii civile in atingerea tintelor nationale ale
ODM 2 sunt participarea directa la elaborarea, monitorizarea si evaluarea documentelor de politici
educationale, prestarea de servicii relevante pentru ODM 2, sensibilizarea si informarea factorilor
de decizie si a opiniei publice, extinderea educatiei incluzive, implicarea cat mai larga a parintilor
si a comunitatilor locale, ajutorarea elevilor cu necesititi educationale speciale si a copiilor aflati in
situatii dificile.

Un rol important in ameliorarea situatiei si promovarea schimbarii in invatdmantul prescolar, pri-
mar si gimnazial il au relatiile de parteneriat, stabilite de cdtre organizatiile societatii civile cu ceilalti
actori, care sunt activi in domeniile relevante pentru ODM 2: autoritatile publice centrale si locale,
organizatiile internationale, partenerii de dezvoltare si agentii economici. In general, aceste relatii
sunt bine dezvoltate, insd parteneriatele dintre organizatiile societatii civile si agentii economici mai
necesita extinderi substantiale.

Principalele constrangeri cu care se confruntd organizatiile societatii civile in atingerea tintelor na-

tionale ale ODM 2 sunt urmatoarele: irelevanta si, uneori, caracterul declarativ al unor documente
de politici; persistenta in interactiunea dintre organizatiile societatii civile si organele administratiei
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publice a mai multor elemente de formalism; lipsa in documentele de politici educationale a unor
prevederi explicite referitoare la extinderea proceselor participative si externalizarea serviciilor; pon-
derea scazutd a emisiunilor cu caracter social in mass media publicd si, cu atat mai mult, in cea pri-
vata; tirajele modeste ale publicatiilor tiparite destinate parintilor si copiilor. Faptul cd un anumit
tip de organizatii neguvernamentale, si anume, asociatiile de parinti, sunt implicate in activitati de
colectare de la elevi a mijloacelor financiare destinate stimuldrii cadrelor didactice descurajeaza cu-
prinderea in invdtamant a copiilor ce provin din familiile social-vulnerabile si afecteazd reputatia
intregului sector asociativ.

Recomandarile studiului referitoare la extinderea rolului organizatiilor societdtii civile in atingerea
tintelor nationale ale ODM 2 includ: consolidarea sectorului asociativ in localitatile rurale; implica-
rea mai largd a organizatiilor neguvernamentale in activitatile de identificare a copiilor nescolarizati
si de ajutorare a copiilor aflati in situatii dificile; mobilizarea comunitatilor in prevenirea absenteis-
mului si abandonului scolar. Se recomanda ca organele administratiei publice centrale si locale sa
implementeze cat mai urgent externalizarea serviciilor educationale, fapt ce ar permite organizatiilor
societatii civile sa realizeze o gama mult mai variata de activitati orientate spre atingerea ODM 2.

In scopul unei cunoasteri mai profunde a documentelor internationale si a celor nationale cu privi-
re la prioritdtile de dezvoltare si a Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului, organizatiile societatii
civile ar trebui sd colaboreze mai strans cu partenerii de dezvoltare si sa depuna mai multe eforturi
pentru mediatizarea acestora atat in randul propriilor membri, cat si in randul publicului larg.

Gradul de implicare a sectorului privat in activitatile ce au drept scop atingerea tintelor ODM 2 in
Republica Moldova este determinat, in mare masura, de perceperea importantei educatiei de catre
cetatenii acestei {ari, care considera ca in educatie situatia este relativ buna si, implicit, nu necesita
interventii la nivel de sistem. In consecintd, majoritatea companiilor private isi planificd activitatile
relevante pentru ODM 2 in baza unor rugdminti concrete, formulate de cétre cetafeni, comunitati si
institutii de invdtamant sau in baza unor sugestii formulate explicit de catre autoritati.

Companiile private din Republica Moldova sustin educatia prin activititi de filantropie si sponsori-
zari, contributii la dezvoltarea comunitard, externalitati sociale pozitive. Desi intreprinderile private
mici si mijlocii au cea mai mare pondere in numarul total de intreprinderi, activitatile de rezonanta
in domeniile relevante pentru ODM 2, cu exceptia celor de caritate, sunt desfasurate in mod sistema-
tic doar de intreprinderile mari, in special de cele cu participare straind si acoperire nationald.

Sectorul privat contribuie la reducerea nescolarizarii, absenteismului si abandonului scolar prin
combaterea muncii copilului, fenomen reprobabil, caracteristic, in principal, pentru localitatile rura-
le din Republica Moldova. Participarea companiilor private la dezvoltarea comunitard se efectueaza,
prin initierea si participarea angajatilor acestor companii in diverse activitafi de sustinere a institutii-
lor de invatamant si a familiilor aflate in situatii dificile, prin contributii la elaborarea strategiilor si a
planurilor comune de actiuni, mobilizarea angajatilor si a familiilor lor in activitatile comunitare de
voluntariat, sustinerea campaniilor de informare si sensibilizare, crearea de noi servicii destinate sa
amelioreze situafia din domeniul educatiei.

Urméand practica companiilor transnationale, companiile private din Republica Moldova, in special
cele mari si cele cu participare straind, au demarat procesele de modernizare a businessului prin ela-
borarea si implementarea programelor de responsabilitate sociald. In cadrul parteneriatelor cu auto-
ritatile publice si organizatiile societatii civile, companiile private contribuie la sustinerea financiara
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a activitatilor de organizare a evenimentelor de interes public, ofera mijloace financiare si materiale
pentru sustinerea activitatilor de filantropie si sponsorizari, mobilizeaza angajatii la activitatile de
responsabilitate sociald.

In activititile de sustinere a educatiei, sectorul privat din Republica Moldova se confrunt cu anumi-
te constrangeri. In opinia reprezentantilor companiilor private, aceste constrangeri sunt urmétoarele:
imperfectiunea cadrului normativ-juridic ce reglementeaza activitatile de responsabilitate sociald a
businessului; perceperea de catre mai multi cetdteni si factori de decizie a filantropiei si a sponsoriza-
rilor ca fiind activitati voalate de reclamd; lipsa unei viziuni comune a autoritatilor, societatii civile si
a sectorului privat asupra cailor de solutionare a problemelor cu care se confruntd educatia, posibili-
tatile materiale si financiare limitate ale companiilor mici si mijlocii, nivelul redus de diseminare in
randul companiilor private a documentelor nationale si a celor internationale referitoare la priorita-
tile de dezvoltare si a Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului.

Principalele recomandari referitoare la cresterea contributiei sectorului privat in atingerea {intelor
nationale ale ODM 2 includ: actualizarea cadrului normativ-juridic ce reglementeaza activitatile de
business prin includerea unor stipulari explicite referitoare la responsabilitatea sociald; promovarea
cat mai intensa, in special, in randul companiilor private mici si mijlocii a documentelor nationale si
a celor internationale referitoare la prioritatile de dezvoltare si Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniu-
lui; extinderea abordarilor si modelelor de buna practicd de combatere a muncii copilului, in special,
in randul fermierilor si intreprinzatorilor mici din localitatile rurale; sensibilizarea patronilor si a li-
derilor companiilor mici si mijlocii in domeniile ce tin de contributia sectorului privat la dezvoltarea
comunitard, in special, in domeniile ce {in de scolarizarea si prevenirea abandonului scolar.

Parteneriatele dintre companiile private, organizatiile societatii civile si autorita{i ar trebui sa se baze-
ze pe o agendd comuna de actiuni, care ar oferi tuturor actorilor posibilitafi maxime de a-si valorifica
capacitatile inerente: entuziasm, flexibilitate si potential uman in cazul organizatiilor societatii civile;
compasiune, resurse umane si materiale in cazul companiilor private; imputernicirile de a reglemen-
ta, organiza si asigura functionarea sistemului de invatamant in cazul autoritétilor si institutiilor de
stat.
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INTRODUCERE

Republica Moldova, aldturi de alte 191 de state ale lumii, s-a angajat sd atingda pana in anul 2015
Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului (ODM). In anul 2004, tara noastra, pornind de la realititile
existente atunci, in baza obiectivelor internationale, si-a stabilit obiectivele nationale. Republica Mol-
dova si-a asumat urmatoarele Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului:
1. Reducerea sariciei extreme si a foametei;
Asigurarea accesului universal la invataméntul general obligatoriu;
Promovarea egalitatii de gen si imputernicirea femeilor;
Reducerea mortalitétii infantile;
Imbunititirea sanititii materne;
Combaterea HIV/SIDA, a tuberculozei si a altor maladii;
Asigurarea durabilitatii mediului;
Crearea parteneriatului global pentru dezvoltare.

PN WD

Fiind formulate ca sarcini concrete si {inte cuantificabile, obiectivele nationale au fost incluse in prin-
cipalele documente de politici, aprobate si implementate de catre tara noastra pe parcursul ultimilor
opt ani: Strategia de Crestere Economica si Reducere a Saraciei (2004-2007), Strategia nationala de
dezvoltare pe anii 2008-2011, Strategia nationala de dezvoltare a Republicii Moldova 2012-2020, cir-
ca 30 de strategii si programe sectoriale.

Conform rapoartelor publicate intre anii 2005 si 2010 de catre Guvernul Republicii Moldova, tara
noastra a inregistrat anumite progrese in atingerea tintelor nationale ale ODM, in special, in redu-
cerea sdraciei extreme, promovarii egalitatii de gen si imputernicirea femeilor, reducerea mortalitatii
infantile, imbunatatirea sanatatii materne, extinderii ariilor protejate de stat, crearii parteneriatelor
de dezvoltare. Evolutia indicatorilor din domeniul invatamantului, a combaterii HIV/SIDA si TBC si
a accesului la infrastructura de salubritate corespunzatoare a fost mai putin reusita.

O imbundtatire semnificativa a situatiei atat in domeniile in care deja au fost inregistrate anumite
progrese, cat si cele in care evolutia a fost mai putin reusita, poate fi asigurata prin extinderea rolului
organizatiilor societatii civile si a sectorului privat in elaborarea si implementarea politicilor publice
relevante pentru atingerea {intelor nationale ale ODM. Dupa cum se subliniaza in Agenda de actiuni
de la Accra (2008)", Principiile de la Istanbul pentru dezvoltarea efectiva a organizatiilor societatii
civile (2009)°, Declaratia de la Bussan (2011)" si Cadrul International al Organizatiilor Societatii Ci-
vile pentru Eficacitatea Dezvoltarii (2011)", crearea unor parteneriate de dezvoltare mai efective si
mai incluzive, aprofundarea cooperdrii cu organizatiile societatii civile si a sectorului privat, deschide
noi oportunitati si are o contributie decisiva la realizarea cu succes a Obiectivelor de Dezvoltare ale
Mileniului.

Scopul studiului consta in analiza contributiei organizatiilor societatii civile si a sectorului privat la
atingerea tintelor nationale ale ODM 2 in Republica Moldova, identificarea constrangerilor cu care
se confruntd organizatiile neguvernamentale si companiile private in desfasurarea activitatilor rele-

vante pentru ODM 2 si elaborarea de recomandari, orientate spre facilitarea si extinderea colaborarii
1 Accra Agenda for Actions, 3rd High Level Forum on Aid Effectiveness, September 2-4, 2008, Accra, Ghana

2 Istanbul CSO Development Effectiveness Principles, Open Forum’s Global Assembly in Istanbul, September 28-30, 2010

3 Busan Partnership for Effective Development Co-operation. Fourth High Level Forum on Aid Effectiveness, Busan, Republic of Korea, 29
November — 1 December 2011

4 The Second Global Assembly, Open Forum for CSO development effectiveness, Siem Reap, Cambodia, June 28-30, 2011
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dintre autoritati, sectorul asociativ si sectorul privat in asigurarea accesului universal la invatimantul
prescolar si general obligatoriu.

Metodologia studiului a inclus analiza rapoartelor elaborate de cétre autoritai, partenerii de dezvol-
tare, organizatiile societatii civile si companiile private si interviuri aprofundate cu reprezentantii
acestor institutii. Interviurile aprofundate au fost realizate in baza unor chestionare special elaborate
in acest scop. Procesul de elaborare a studiului a fost ghidat de catre un grup (cluster) de indrumare,
format din reprezentanti ai autoritatilor centrale, partenerilor de dezvoltare, organizatiilor internati-
onale, organizatiilor societatii civile, agentilor economici si consultanti independenti.

Studiul este structurat in cinci capitole. In Capitolul 1 este prezentati formularea ODM 2 in context
national. In Capitolul 2 este datd o descriere succinti a situatiei actuale in realizarea ODM 2 in Repu-
blica Moldova, sunt enumerate constrangerile cu care se confruntd invatdmantul general obligatoriu
si masurile preconizate de ameliorare a situatiei in acest sector al educatiei. In Capitolul 3 este analizat
rolul societatii civile in atingerea tintelor nationale ale ODM 2, accentul punandu-se pe identificarea
bunelor practici si a activitatilor ce contribuie la schimbare. Capitolul 4 este dedicat analizei rolului
companiilor private in atingerea t{intelor ODM 2 prin prisma participdrii la dezvoltarea comunita-
ra si extinderii practicilor de responsabilitate sociald. In Capitolul 5 sunt formulate constatirile ce
deriva din analiza situatiei actuale din Republica Moldova si principalele recomandari ale studiului.

Sperdm ca rezultatele studiului vor fi de un real folos pentru autoritatile publice, partenerii de dez-
voltare, organizatiile neguvernamentale si companiile private, care desfasoara activitati in domeniile
invatamantului prescolar si general obligatoriu, ajutordrii copiilor si familiilor aflate in dificultate,
extinderii practicilor de educatie incluziva, asigurarii accesului copiilor la o educatie de calitate.
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ODM 2 IN REPUBLICA MOLDOVA -
CADRUL GENERAL

Este cunoscut faptul, ca la nivel international Obiectivul de Dezvoltare a Mileniului in domeniul edu-
catiei consta in realizarea accesului universal la educatia primara. Pornind insa de la situatia existenta
intre anii 2001-2004 in sistemul educational din tara noastrd, Guvernul Republicii Moldova, in baza
concluziilor unui amplu proces de consultari publice, a stabilit pentru Republica Moldova obiectivul
educational, sarcinile si indicatorii respectivi dupa cum urmeaza:

Obiectivul ~ Realizarea accesului universal la invitamantul gimnazial.

Sarcina Asigurarea posibilitatilor pentru toti copiii de a frecventa gimnaziul.

Tinta Majorarea cotei de inmatriculare in invatdmantul gimnazial de la 88% in 2002
pana la 88,9% in 2006, pana la 93,8% in 2010 si pana la 100% in 2015.

Indicatorii de monitorizare
+ Cota netd de inmatriculare in invatdimantul gimnazial.
+ Ponderea copiilor care, fiind inscrisi in clasa I, absolvesc gimnaziul.
¢ Nivelul stiintei de carte la persoanele de 15-24 de ani.
¢ Gradul de cuprindere a copiilor in institutiile prescolare.

Analiza evolutiei ulterioare a sectorului educational din Republica Moldova si a actiunilor intreprin-
se de guvernare in scopul realizdrii Obiectivului de Dezvoltare a Mileniului in domeniul educatiei a
relevat anumite constrangeri, principalele dintre acestea fiind:
a) ratele joase de incadrare a copiilor in programele prescolare, cauzele princi-
pale fiind lipsa institutiilor prescolare in localitatile rurale mici, inchiderea
mai multor institutii prescolare din cauza numaérului mic de copii, insufici-
enta de mijloacele financiare;
b) nivelul de pregitire a copiilor pentru scoala nu mai corespundea cerintelor
unui invdtdmant modern chiar si in cazurile in care ei frecventau o institutie
prescolara;
c) persistenta tendintelor de scddere a ratelor de cuprindere in invitdmantul
general obligatoriu, in special, in cel gimnazial;
d) calitatea invdtamantului general obligatoriu nu a manifestat tendinte de
ameliorare, asigurarea didactica si metodele de predare-invatare-evaluare fi-
ind, in mare parte, depasite.

Aceste constrangeri au impus necesitatea de a actualiza Obiectivul de Dezvoltare a Mileniului in do-
meniul educatiei, formularea revizuita a acestuia fiind inclusé in Strategia Nationald de Dezvoltare
pe anii 2008-2011. Fiind aprobata prin lege, in cazul Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului, Stra-

1 Primul Raport National “Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului in Republica Moldova“. Aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 288 din 15 martie
2005, publicat in Monitorul Oficial nr. 45-50 din 25 martie 2005



Asigurarea accesului la invatamantul general obligatoriu
Obiectivul 2

tegia Nationala de Dezvoltare pe anii 2008-2011 stabileste urmatorul obiectiv educational, sarcini si
indicatori de monitorizare:

In ansamblu, revizuirea Obiectivului de Dezvoltare a Mileniului in domeniul educatiei a permis Re-
publicii Moldova includerea in activitatile de modernizare a unui nivel important al educatiei - inva-

Obiectivul ~ Realizarea accesului universal la invatamantul general obligatoriu (clasele I-IX).
Sarcini
+ Asigurarea posibilitdtilor pentru toti copiii de a frecventa invatdmantul
general obligatoriu.
¢ Mentinerea ratei de alfabetizare la persoanele in varstd de 15-24 ani la
nivelul de 99,5%.
Tinte
+ Majorarea ratei brute de inmatriculare in invatamantul general obliga-
toriu de la 94,1 % in 2002 la 95 % in 2010 si pana la 98 % in 2015.
¢ Majorarea ratei de incadrare in programele prescolare pentru copiii de
3-6 ani de la 41,3% in 2002 la 75% in 2010 si pana la 78% in 2015, iar
pentru copiii de 6-7 ani — de la 66,5% in 2002 la 95 % in 2010 si pana la
98% in 2015, precum si reducerea cu mai putin de 5 % a discrepantelor
dintre regiunile rurale si cele urbane, dintre grupurile dezavantajate si
cele cu venituri medii.

Indicatorii de monitorizare:

+ Rata bruta de inmatriculare in invatamantul general obligatoriu.

+ Rata abandonului scolar.

+ Ponderea copiilor care, fiind inscrisi in clasa I, absolvesc invatamantul
general obligatoriu.
Gradul de incadrare a copiilor in institutiile prescolare.
Rata copiilor inmatriculati in clasa I care au fost incadrati in programe
de educatie prescolara.
Rata alfabetizarii.

* o

*

tamantul prescolar, care are un rol decisiv in cresterea eficientei si ameliorarea calitdtii invatamantu-
lui primar si a celui gimnazial.

Mentionam faptul, ca in cazul Republicii Moldova atit formularea ODM 2, cat si stabilirea unor
sarcini si indicatori relevanti de monitorizare a modului de atingere a acestora, a fost si mai rama-
ne subiect de discutii’. Aceste discutii se refera atat la nivelurile de invagamant (prescolar, primar si
gimnazial), care ar trebui sd fie prioritare anume pentru Republica Moldova, cat i la stabilirea prin-
cipalilor indicatori de monitorizare. In opinia unor experti, inlocuirea ratelor nete de cuprindere in
invatamant cu ratele brute, valorile carora sunt mai “prezentabile’, a fost facuta sub influenta unor
factori de conjunctura politica.

2 Strategia Nationald de Dezvoltare pe anii 2008-2011. Aprobata prin Legea nr. 295 din 21 decembrie 2007, publicatd in Monitorul Oficial nr. 18-
20 din 29 ianuarie 2008
3 AlDoilea Raport cu privire la Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului. Guvernul Republicii Moldova. Chisindu, 2010
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ODM 2: TENDINTE MAJORE $I
SITUATIA ACTUALA iN DOMENIU

In scopul atingerii tintelor stabilite de Obiectivul de Dezvoltare “Realizarea accesului universal la
invataimantul general obligatoriu (clasele I-IX)” in domeniul educatiei si dezvoltarii timpurii a copi-
lului, autoritdtile Republicii Moldova au intreprins masuri energice in vederea modernizarii retelei
de institutii prescolare, diversificarea programelor de educatie prescolard, asigurarea institutiilor pre-
scolare cu materiale didactice si cadre calificate.

Conform datelor statistice, in anul scolar 2010/2011, in tara activau 1381 de gradinite, cu un numar
de circa 12 mii de educatori si 760 de surori medicale. Numarul de copii incadrati in institutiile si
programele de inviatamant prescolar a fost de circa 130 de mii, ce constituia circa 80% din numarul
total de copii de varsta prescolard. S-au extins si practicile de educatie incluziva, institutiile presco-
lare fiind frecventate de circa 2150 de copii cu necesitati speciale. Datorita masurilor intreprinse de
autoritatile centrale si cele locale, in stransa colaborare cu comunitatile, societatea civild si partenerii
de dezvoltare, numdrul institutiilor prescolare si a copiilor care frecventeaza aceste institutii a fost in
crestere.

Tabelul 1.

Institutii prescolare

2006/2007 2007/2008 2008/2009 2009/2010 2010/2011
Institutii prescolare 1305 1334 1349 1362 1381
Copi 116239 120111 123903 125981 130041
Rata de incadrare n 70,1% 72,6% 74,4% 76,6% 77.1%
invatamantul prescolar

Sursa: Raport cu privire la activitatea Ministerului Educatiei in anul 2011. Aprobat prin Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 4.1
din 26 ianuarie 2012 // www.edu.md

Un rol important in pregdtirea copiilor cdtre scoala 1-a avut cresterea numadrului de grupe pregiti-
toare si numarul de copii inscrisi in aceste grupe. Astfel, in anul 2011 in institutiile de invatamant
activau 1543 de grupe pregatitoare, cu 60 de grupe mai mult decat in anul 2007. A crescut si numarul
de copii care frecventeazi aceste grupe, pani la circa 31 de mii in anul 2011. Insa, aceastd crestere
s-a inregistrat, in ansamblu, doar in localitatile urbane, in cele rurale numarul de grupe pregititoare
fiind in scadere.

Principalele actiuni, intreprinse de autoritati in scopul modernizarii invagamantului prescolar si atin-
gerii {intelor stabilite in cadrul ODM 2, sunt:
a) implementarea in institutiile prescolare a unor programe flexibile de lucru
de 4, 6,9, 10 sau 12 ore pe zi;
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a) complementar la serviciile educationale standard, au fost dezvoltate si im-
plementate servicii de tip nou - psihologic, de dezvoltare fizica, psihosociald
(dans, sah, computer, limbi straine etc.);

a) extinderea si dezvoltarea modelului de educatie timpurie individualizata,
sustinut de UNESCO, UNICEEF si FISM, care ofera servicii educationale co-
piilor din familii vulnerabile;

a) elaborarea curriculumului prescolar, standardelor educationale, standarde-
lor profesionale si a ghidurilor de implementare, a materialelor didactice;

a) formarea continud a cadrelor de conducere, educatorilor, medicilor, asisten-
tilor sociali, functionarilor publici si a persoanelor de demnitate publica, res-
ponsabili de educatie;

a) reabilitarea institutiilor prescolare si crearea de Centre Comunitare in loca-
litatile in care nu existau gradinite de copii;

a) dotarea gradinitelor de copii cu carti, jucarii, jocuri didactice, mobilier etc.

Obiectivul 2

Un rol important in realizarea acestor activitati i-a revenit Proiectului ,,Educatie Pentru Toti - Initia-
tiva de actiune Rapidd’, care a demarat in anul 2006 si a fost implementat de citre Ministerul Educati-
ei in cooperare cu Banca Mondiala, ca administrator de grant, si UNICEF, ca agentie de coordonare.

Datorita masurilor intreprinse in domeniul invatamantului prescolar, Republica Moldova a inregis-
trat un progres semnificativ, indicatorii de monitorizare a ODM 2 in domeniul invatamantului pre-

scolar fiind in crestere.

Tabelul 2.

Incadrarea copiilor in invatamantul prescolar

Tinte ODM 2 pentru
Denumirea indicatorului 2006 2007 2008 2009 2010 invataméantul prescolar
2010 2015
Gradul de incadrare a copi- 52,1 54,0 55,7 56,2 571 : :
ilor in institutii prescolare
- urban 67,98 69,43 71,68 71,84 73.2
- rural 43,35 45,23 46,58 47,20 477
Rata bruta de cuprindere in
invatamantul prescolar, a 70,1 72,6 74,4 75,5 771 75,00 78,00
copiilor de varsta 3-6 ani
- urban 87,20 88,80 90,80 91,90 94,5
- rural 61,00 63,60 65,20 66,10 671
Rata de cuprindere a copi-
lor de 67 ani in invatamant 90,3 91,0 911 93,8 93,1 95,00 98,00
indiferent de nivelulin care
studiazd
- urban 100,2 102,3 106,1 105.9
- rural 86,0 85,0 871 85,8
- fete 90,3 90,8 93,7 94,1
- bdieti 91,5 91,4 93,8 92,2

Sursa. Indicatorii revizuifi privind Obiectivele Dezvoltarii Mileniului. Biroul National de Statisticd. www.statistica.md, accesat pe 14 iulie

2012
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In anul 2010, rata bruti de cuprindere in invitimantul prescolar a copiilor de varsta 3-6 ani era de
77,1%, valoare ce depaseste tinta de 75,0%, stabilita pentru anul respectivin ODM 2.

In cazul copiilor de 6-7 ani progresele inregistrate sunt mai modeste, tinta stabiliti pentru anul 2010
nefiind atinsd. O anumita crestere in ratele de cuprindere in invagamant a copiilor de aceasta vérsta
este asiguratd doar de progresele inregistrate in mediul urban, in mediul rural evolutia acestui indi-
cator fiind una sinuoasa.

Principalele obstacole cu care in prezent se mai confrunta educatia prescolara sunt:
+ lipsa gradinitelor in 230 de localitati;
circa 80% din gradinite necesita reparatii capitale;
circa 65% din institutiile prescolare necesita dotari;
circa 65% educatori au nevoie de formare continud;
practicile educationale incluzive nu sunt institutionalizate la nivel national;
insuficientd acuta de materiale didactice, in special cele destinate parintilor
si copiilor;
+ lipsa in institutiile prescolare mobilierului ce ar corespunde in deplina masu-
ra particularitatilor de varsta ale copiilor;
+ lipsa unui sistem de elaborare si de asigurare a institutiilor prescolare cu jo-
curi didactice si jucarii;
+ norme sanitaro-igienice depasite de timp.

* 6 6 o o

In scopul depasirii acestor obstacole si realizarea in volum deplin a sarcinilor stabilite in ODM 2,
guvernarea Republicii Moldova preconizeaza extinderea in continuare a serviciilor de educatie si
dezvoltare timpurie a copilului si ameliorarea calitatii acestora, asigurarea metodico-didactica si
tehnico-materiala a institutiilor prescolare.” Activitatile preconizate vizeaza realizarea reformei in-
stitutionale prin crearea alternativelor educationale, instituirea unor servicii educationale viabile si
cost-eficiente in localitatile care in prezent nu dispun de astfel de servicii, crearea alternativelor edu-
cationale comunitare si instituirea de servicii de asistentd socio-psiho-pedagogica a familiilor cu
copii mici, elaborarea si realizarea de programe sociale complexe de ajutorare a copiilor defavorizati.

Invitimantul primar este realizat in scolile primare propriu-zise, numirul cirora este foarte mic
si in clasele primare din componenta gimnaziilor, scolilor medii si liceelor. Astfel, in anul de studii
2010/2011, in Republica Moldova activau doar 85 de scoli primare, cu un numar de 10,7 mii de elevi,
pe cand numarul de elevi din clasele primare din toate institutiile de invatdmant era de circa 138,4
mii.

Prin urmare, datele statistice referitoare doar la invatdmantul primar, in special cele ce {in de admi-
nistrarea si finantarea sistemului educational, nu pot fi defalcate din datele referitoare la institutiile
de invatamant general in ansamblu. In schimb, organele de specialitate ale administratiei publice
centrale detin informatii complete referitoare la numarul de copii si ratele de inrolare in invatdman-
tul primar.

1 Raport cu privire la activitatea Ministerului Educatiei in anul 2011. Aprobat prin Hotdrarea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 4.1 din 26 ianuarie
2012 // www.edu.md

2 Strategia consolidata de dezvoltare a invatamantului pentru anii 2011-2015. Aprobata prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 849 din 29.11.2010
3 Anuarul Statistic al Republicii Moldova 2011. Biroul National de Statistica. Chisinau, 2011
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In general, inrolarea in invitimantul primar si calitatea instruirii la aceastd treaptd de invatamant
depinde, in mare masura, de pregatirea copiilor pentru scoald. Dupa cum a fost mentionat si mai
sus, autoritatile Republicii Moldova au depus eforturi considerabile in scopul extinderii invdtaman-
tului prescolar, fapt ce a dus la o crestere semnificativa a ratei copiilor inmatriculati in clasa I, care au
fost incadrati in programe de educatie prescolard. Astfel, daca in anul 2002 aceasta rata era doar de
66,5%, in anul 2010 ea a atins valoarea de 97,7%. Mai mult ca atat, practic au fost inlaturate discre-
pantele dintre mediul rural si cel urban, in anul 2010 ratele respective fiind de 97,8% in mediul rural
si 97,4% in mediul urban.

Prin urmare, in cazul copiilor cuprinsi in invagdmantul primar, au fost create toate premisele ca ei sa
beneficieze de o educatie de calitate. In schimb, incadrarea tuturor copiilor in invitamantul primar
reprezintd pentru Republica Moldova o problemd mult mai complexa. Astfel, conform datelor statis-
tice disponibile, ratele de inrolare in invdtdmantul primar practic stagneaza, in anul 2011 rata bruta
fiind de 93,8%, iar cea neta — de 87,9%.

Tabelul 3.

Ratele de cuprindere in invatamantul primar

Tinte ODM 2 pentru invatamantul
2007 2008 2009 2010 2011 general obligatoriu
2010 2015
Brut 94,0 93,6 93,5 93,6 93,8 95,0 98,0
- fete 93,0 92,7 93,3 93,2 93,7
- bdieti 95,0 94,4 93,7 94,0 93,9
- urban 100,9 101,6 102,4 104,0 105,0
- rural 90,5 89,4 88,9 88,0 87,5
Net 877 87,5 87,6 87,8 879 - -
- fete 86,9 86,8 87,4 871 87,6
- bdieti 88,5 88,2 878 88,5 88,2
- urban 94,0 94,9 95,4 97,3 98,2
- rural 84,5 83,7 83.5 82,7 82,2

Sursa: Educatia in Republica Moldova. Publicatie statistica 2011/2012. Biroul National de Statistica. Chisindu, 2012

Desi in ultimii ani au fost depuse eforturi semnificative pentru identificarea cauzelor nescolarizarii si
perfectionarea mecanismelor de evidenta si de scolarizare a copiilor atat in invatdmaéntul primar, cat
si in cel secundar general obligatoriu, pana in prezent nu au fost formulate opinii oficiale definitive,
ce ar explica evolutia nefavorabila a ratelor de cuprindere in invataméntul primar.

Pornind de la importanta invagamantului primar in formarea copilului ca personalitate libera si cre-
ativa, la dezvoltarea capacitatilor intelectuale, a deprinderilor trainice de citit, scris si calcul, la dez-
voltarea aptitudinilor de comunicare, unii experti considera ca Republica Moldova ar trebui si-si
formuleze tinte explicite referitoare la cuprinderea copiilor in invdtamantul primar, iar metodologiile
de monitorizare a progresului in acest sub-sector important al educatiei sa devind compatibile cu cele
internationale.

4 Indicatorii revizuiti privind Obiectivele Dezvoltdrii Mileniului. Biroul National de Statistica. www.statistica.md, accesat pe 14 iulie 2012

5 Cu exceptia argumentelor referitoare la inlocuirea in documentele de politici a ratelor nete de cuprindere in invdtdmant cu ratele brute (vezi "Al
Doilea Raport cu privire la Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului. Guvernul Republicii Moldova. Chisindu, 2010, pagina 33" si “Raportul cu privire

la activitatea Ministerului Educatiei in anul 2011. Aprobat prin Hotdrarea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 4.1 din 26 ianuarie 2012, paginile 6-7")
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Invafamantul gimnazial este realizat in clasele V-IX ale gimnaziilor propriu-zise si in clasele respec-
tive din componenta scolilor medii si ale liceelor. Astfel, in anul de studii 2010/2011, in Republica
Moldova activau 763 de gimnazii, 108 scoli medii si 495 de licee. In clasele gimnaziale din aceste in-
stitutii de invatamant isi faceau studiile 193,2 mii de elevi.

Ca si in cazul invatdmaéntului primar, datele statistice referitoare doar la invatdmaéntul gimnazial
(clasele V-IX), in special cele ce tin de administrarea si finantarea sistemului educational, nu pot fi
defalcate din datele referitoare la institutiile de invitimant general in ansamblu. In schimb, sunt dis-
ponibile statistici detaliate referitoare la numarul de elevi si ratele de cuprindere in clasele respective
ale invatamantului gimnazial.

Tabelul 4.

Ratele de cuprindere in invatamantul gimnazial

Tinte ODM 2 pentru
invatamantul general obliga-
2007 2008 2009 2010 2011 toriu
2010 2015
Brut 90,1 89,3 88,8 88,1 875 95,0 98,0
- fete 89,8 88,8 88,2 87.8 87,0
- baieti 90,3 89,8 89,5 88,4 88,0
- urban 95,4 951 95,8 95,6 96,0
- rural 873 86,3 85,3 84,3 83.2
Net 85,6 84,6 84,0 833 82,9 - -
- fete 85,5 84,3 83,5 83.1 82,5
- baieti 85,7 849 84,5 83,6 83,3
- urban 90,0 89,6 90,2 90,3 90,8
- rural 83.3 82,0 80,8 79,8 79,8

Sursa: Educatia in Republica Moldova. Publicatie statistica 2011/2012. Biroul National de Statistica. Chisinau, 2012

Din datele prezentate in tabelul de mai sus rezultd ca, in ansamblu pe tard, ratele de cuprindere in
invatdmantul gimnazial, atat cele nete, cat si cele brute se afla in scadere. Scdderea ratelor de inrolare
are loc atét in cazul fetelor, cét si al baietilor. Dupa mediul de resedintd, scaderea ratelor de inrolare
se atestd doar in mediul rural, in mediul urban atestandu-se o usoara crestere.

Totodatd, conform datelor statistice ale Ministerului Educatiei, numarul copiilor nescolarizati este in
continuad scadere, de la 721 de copii (0,16%) in anul de studii 2004/2005, pana la 42 de copii (0,01%)
in anul de studii 2008/2009. Intrucat datele oficiale ce caracterizeaza scolarizarea copiilor si abando-
nul scolar nu confirmad existenta unui numar semnificativ de copii aflati in afara sistemului educati-
onal, scaderea ratelor de inrolare releva faptul ca atat metodele de calcul a ratelor de cuprindere in
invatdmant, cat si mecanismele de identificare a copiilor aflati in afara scolii si cele de monitorizare a
traseelor educationale ale elevilor din scoli au deficiente sistemice.

6 Anuarul Statistic al Republicii Moldova 2011. Biroul National de Statistica. Chisindu, 2011
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Extrapolarea tendintelor conform cérora evolueaza ratele de cuprindere in invatdmantul gimnazial
duc la concluzia ca realizarea sarcinilor si atingerea {intelor respective din componenta ODM 2 refe-
ritoare la invagdmantul general obligatoriu din Republica Moldova este putin probabila.

Invitdmantul general obligatoriu include invatdmantul primar si cel gimnazial. Dupa cum a fost de-
monstrat mai sus, in cazul invdtdmantului primar, indicatorii ce caracterizeaza progresul in realiza-
rea ODM 2 (ratele brute de inrolare) practic stagneaza, iar in cazul invatamantului gimnazial valorile
indicatorilor respectivi sunt in scidere. In consecinti, in ansamblu pe tar4, rata bruti de inrolare in
invatamantul general obligatoriu este in scadere.

Tabelul 5.

Ratele brute de cuprindere in invatamantul general obligatoriu

Tinte ODM 2 pentru invataméantul
2007 2008 2009 2010 general obligatoriu
2010 2015

Total 91,6 90,9 90,70 90,3 95,0 98,0
- fete 90,3 89,7 90,0
- baieti 91,5 91,1 90,7
- urban 974 976 98,4 99,1
- rural 88,5 87,5 86,7 85,8

Sursa: Indicatorii revizuifi privind Obiectivele Dezvoltarii Mileniului. Biroul National de Statistica. www.statistica.md, accesat pe 14 iulie
2012

Scaderea ratelor de inrolare se atesta doar in mediul rural, de la 88,5% in anul 2007, pana la 85,8%
in anul 2010. Aceastd scadere releva faptul ca institutiile de invatamant si autoritétile publice locale,
in special, cele din sate si comune, nu au capacitati umane si materiale suficiente pentru a scolariza
copiii si a preveni abandonul scolar.

Analiza situatiei din invdtamantul primar si secundar general a scos in evidenta urmatoarele
obstacole:
+ lipsa resurselor materiale si umane pentru implementarea in volum deplin a
documentelor de politici educationale in vigoare;
+ imperfectiunea mecanismelor de conducere strategica si operationald a inva-
tamantului general;
+ necorespunderi intre tipologia retelei de scoli si situatia demograficd din lo-
calitati, in special, din cele rurale;
+ imperfectiunea metodelor de management educational la nivel central, local
si institutional;
¢ statutul social neatractiv al cadrelor didactice si, ca urmare, nivelul scazut de
pregitire profesionald a acestora;

7 Fluxurile informationale si calcularea indicatorilor statistici pentru educatie. Studiu realizat de Ministerul Educatiei si Biroul National de Statistica
cu suportul UNICEF Moldova, 2012
8 Strategia consolidatd de dezvoltare a invdtdmantului pentru anii 2011-2015. Aprobata prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 849 din 29.11.2010
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¢ imperfectiunea mecanismelor de monitorizare a situatiei in invdtdmantul
general;

¢ disfunctionalitati in sistemul de scolarizare si, ca urmare, reducerea ratelor
de inrolare a copiilor in invatdmantul general;

¢ nivelul scazut de incluziune scolars;

¢ comercializarea oficiala si, mai ales, neoficiala a serviciilor educationale pe
fundalul unei reduceri a nivelului de trai a populatiei, fapt ce afecteaza acce-
sul la studii a copiilor din familiile vulnerabile;

¢ sporirea numadrului de copii ramasi fara supravegherea parintilor, multi din
ei fiind plecati peste hotarele tarii.

In scopul ameliordrii situatiei in invitimantul secundar general, cresterea ratelor de cuprindere si
ameliorarea calitatii educatiei, autoritatile centrale si cele locale au intreprins mai multe masuri, ori-
entate spre modernizarea managementului educational, modernizarea procesului de predare-invéta-
re-evaluare, crearea de scoli prietenoase copilului si extinderea educatiei incluzive.

Principalele actiuni intreprinse de autoritati in scopul modernizarii invagamantului secundar general
si atingerii tintelor stabilite in cadrul ODM 2 sunt:

a) implementarea reformei structurale in educatie, orientata spre optimizarea
retelei scolare prin crearea de scoli de circumscriptie, consolidarea capacita-
tilor institutiilor de invdtamant si utilizarea eficienta a mijloacelor financiare
si materiale alocate educatiei;

a) reformarea sistemului rezidential de ingrijire a copiilor;

a) extinderea educatiei incluzive in scolile din Republica Moldova;

a) implementarea modelului de scoli prietenoase copilului;

a) asigurarea gratuitd cu manuale a elevilor din invatamantul primar;

a) modernizarea curriculei, elaborarea standardelor educationale si a ghiduri-
lor de implementare a acestora;

a) perfectionarea sistemului de evaluare a rezultatelor scolare;

a) actualizarea mai multor acte normativ-juridice ce reglementeaza activitatea
institutiilor de invatdmant secundar general.

In rezultatul optimizirii retelei scolare au fost reorganizate circa 380 de institutii scolare, fapt ce a
permis reorientarea mijloacelor financiare economisite spre ameliorarea calitatii procesului educa-
tional. In scopul facilitirii accesului la studii a copiilor din localititile rurale mici, au fost procurate
circa 60 de autobuze scolare.

9 Planul national de actiuni pentru implementarea reformei structurale in educatie. Aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 484 din 05 iulie 2011,
publicatd in Monitorul Oficial, nr. 113 din 12 iulie 2011

10  Strategia nationala si Planul de actiuni privind reforma sistemului rezidential de ingrijire a copilului pe anii 2007-2012. Aprobate prin Hotdrarea
Guvernului nr. 784 din 9 iulie 2007, publicata in Monitorul Oficial nr. 103-106 din 20 iulie 2007

11 Programului de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-2020. Aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 523 din 11
iulie 2011, publicata in Monitorul Oficial, nr. 114-116 din 15 iulie 2011

12 Educatia de baza in Republica Moldova din perspectiva scolii prietenoase copilului : Studiu / Arcadie Barbarosie, Anatol Gremalschi, lon Jigau
[etal]; Institutul de Politici Publice. - Chisindu, 2009
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O atentie sporitd a fost acordatd copiilor ce provin din familiile vulnerabile. In cadrul institutiilor de
invatamant acesti copii sunt asigurati cu pranzuri si manuale gratuite, bilete gratuite de odihna si de
tratament, ei beneficiazd de ajutoare sociale.

In rezultatul implementarii prevederilor Strategiei nationale privind reforma sistemului rezidential
de ingrijire a copilului pe anii 2007-2012, din institutiile rezidentiale au fost reintegrati in familie
si isi continua instruirea in institutiile generale de invatdmant 300 de copii cu cerinte educationale
speciale. In scopul extinderii acestor practici, a fost demaratd o campanie ampla de formare a opiniei
publice, de creare in institutiile conventionale de invatamant a conditiilor necesare pentru integrarea
copiilor cu cerinte educationale speciale.

Un rol important in dezvoltarea sistemului de invatdmaént secundar general i-a revenit si colaborarii
cu partenerii de dezvoltare. Astfel, Ministerul Educatiei a implementat mai multe proiecte comunie,
principalele din ele fiind “Educatie de calitate in mediul rural din Moldova” (Banca Mondiala), “Edu-
catia pentru tofi — Initiativa de actiune rapidd” (Fondul Catalitic, Banca Mondiald, UNICEF Moldo-
va), Scolile prietenoase copilului (UNICEF Moldova) s.a.

In scopul modernizarii in continuare a invatimantului secundar general si realizirii in volum de-
plin a sarcinilor stabilite in ODM 2, autoritdtile Republicii Moldova preconizeaza sa-si concentreze
eforturile in directia formarii si dezvoltarii retelei de scoli prietenoase copilului si sustinerea copiilor
aflati in dificultate.” Principalele politici educationale pe care intentioneaza si le promoveze si in
continuare autoritdtile sunt:
a) continuarea procesului de optimizare a retelei scolare si implementarea me-
canismelor de finantare bazate pe principiul ,,banii urmeaza elevul”;
a) cresterea responsabilitatii autoritatilor centrale si a celor locale, a institutiilor
de invatamant si a parintilor in domeniul prevenirii si combaterii absenteis-
mului si abandonului scolar;
a) implementarea practicilor europene orientate spre garantarea accesului tu-
turor copiilor la educatia de bazd, cu un accent deosebit pe includere si pe
copiii amenintati de riscul excluderii (copiii de etnie roma, copiii cu dizabi-
litai, copiii ce provin din familiile vulnerabile, copiii emigrantilor reveniti
acasa etc.);
a) cresterea nivelului de cuprindere in invatamént prin extinderea serviciilor
educationale gratuite (manuale, alimentatia in scoli, haine, bilete de odihna
si de tratament etc.);
a) implementarea unor mecanisme care ar anticipa si, in caz de necesitate, ar
solutiona problemele cu care se confrunta copiii lasati acasd de catre parintii
plecati din tard (monitorizarea frecventei si a reusitei scolare, acordarea de
asistentd psihosociala etc.);
a) modernizarea curriculei a standardelor educationale;
a) formarea continua a cadrelor didactice in domeniile ce tin de predarea in
scolile prietenoase copilului si extinderea educatiei incluzive;
a) perfectionarea mecanismelor de colectare, prelucrare si de analiza a datelor
statistice referitoare la functionarea invataméntului general;
a) implementarea unor mecanisme de management educational, bazate pe date
statistice veridice si relevante.

13 Strategia consolidata de dezvoltare a invatamantului pentru anii 2011-2015. Aprobata prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 849 din 29.11.2010
14 Al Doilea Raport cu privire la Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului. Guvernul Republicii Moldova. Chisindu, 2010
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Indiscutabil, succesul procesului de implementare a acestor politici educationale depinde in egala
madsura atat de eforturile depuse de guvernare, cat si de eficacitatea procesului de colaborare a auto-
ritatilor cu societatea civila si sectorul privat. Cu regret insa, documentele de politici educationale in
vigoare nu prevad in mod explicit actiuni concrete de extindere a acestui proces.

Initial, ODM 2, asumat de céitre Republica Moldova in anul 2005, nu continea o sarcina distincta,
referitoare la alfabetizarea populatiei. Desi nivelul stiintei de carte la persoanele de 15-24 ani a fost
inclus in calitate de indicator de monitorizare a progresului in domeniul ODM 2, in anul 2005 pentru
el nu au fost stabilite tinte explicite.” Mentionam ca, conform datelor recensdmantului populatiei din
anul 2004, rata alfabetizarii era de 99,87%.

Pornind de la faptul cé in cazul localitatilor rurale ratele de cuprindere in invatdmantul primar si
invatamantul gimnazial se aflau in scadere, fapt ce poate avea repercusiuni asupra alfabetizérii popu-
latiei, in special a persoanelor de 15-24 de ani, in procesul de elaborare a Strategiei Nationale de Dez-
voltare pe anii 2008-2011," autoritaile au decis includerea in ODM 2 a sarcinii , Mentinerea ratei de
alfabetizare la persoanele de 15-24 de ani la nivelul de 99,5%”".

Tabelul 6.

Rata alfabetizarii

Tinte ODM 2 pentru grupa
2006 2007 2008 2009 2010 de varsta de 15-24 de ani
2010 2015
R?t‘? . 99,60 99,60 99,60 99,60 99,51 99,50 99,50
alfabetizarii, %

Sursa: Indicatorii revizuifi privind Obiectivele Dezvoltarii Mileniului. Biroul National de Statistica. www.statistica.md, accesat pe 14 iulie
2012

Mentiondm faptul cd includerea in ODM 2 a sarcinii ,,Mentinerea ratei de alfabetizare la persoanele
de 15-24 de ani la nivelul de 99,5%” nu a fost insotita de instituirea unui mecanism durabil de moni-
torizare a situatiei in acest domeniu.

Astfel, in Strategia Nationald de Dezvoltare pe anii 2008-2011 valoarea acestui indicator este indicatd
doar pentru anul 2006, ea fiind de 99,5%.

Datele publicate de Biroul National de Statistica contin valorile ratei de alfabetizare a intregii popu-
latii a Republicii Moldova, fara dezagregarea pe grupe de varsta.

Datele din Raportul al doilea cu privire la Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului din anul 2010
sunt neclare. Astfel, valorile de pe Graficul 6, pagina 35, care este intitulat “ Rata alfabetizarii pentru

15 Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 288 din 15 martie 2005 cu privire la aprobarea Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului in
Republica Moldova pand in 2015 si a Primului Raport National “Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului in Republica Moldova’, publicata in
Monitorul Oficial, nr. 45-50 din 25 martie 2005

16  Strategia Nationald de Dezvoltare pe anii 2008-2011. Aprobatd prin Legea nr. 295 din 21 decembrie 2007, publicata in Monitorul Oficial, nr.
18-20 din 29 ianuarie 2008

17 Indicatorii revizuiti privind Obiectivele Dezvoltarii Mileniului. Biroul National de Statisticd. www.statistica.md, accesat pe 14 iulie 2012



Asigurarea accesului la invatamantul general obligatoriu
Obiectivul 2

copii cu varsta intre 15 si 24 ani, procente’, coincid, la prima vedere, cu valorile ratei de alfabetizare
a intregii populatii. Mai mult ca atét, vizual, valoarea tintei pentru anul 2015 de pe acest grafic este
mai mica decat valoarea tintei pentru anul 2010 (?). In Anexa B de pe pagina 116 a aceluiasi Raport,
sarcina din prima coloana este formulata ca fiind “Mentinerea ratei de alfabetizare la persoanele de
15-24 ani’, insa indicatorul corespunzator de monitorizare din coloana a doua este intitulat “Rata
alfabetizarii, %, fara a se specifica explicit grupa de varsta.”” Pentru anul 2006 valoarea acestui indi-
cator nu coincide cu cea din Strategia Nationald de Dezvoltare pe anii 2008-2011.

Evident, atingerea tintei referitoare la alfabetizarea persoanelor de 15-24 de ani presupune, in primul
rand, combaterea nescolarizarii, absenteismului si abandonului scolar in invatdmaéntul primar si cel
gimnazial. Actiunile pe care autoritatile preconizeaza sa la intreprinda in acest scop au fost exami-
nate mai sus.

In general, in pofida anumitor incoerente in evaluarea si monitorizarea ratelor de alfabetizare, siste-
mul educational din Republica Moldova ofera tuturor persoanelor, care din diverse motive au parasit
sistemul educational fard absolvirea invatdméntului general obligatoriu, posibilitati de a-si desavarsi
studiile. Astfel, in anul de studii 2011/2012, in Republica Moldova activau trei institutii de invata-
mant seral, contingentul de elevi din cadrul invatdmantului seral fiind de circa 1200 de persoane.
Cu regret insd, invatamantul seral este concentrat mai mult in mediul urban, fapt ce ar putea crea
bariere in accederea persoanelor din localitatile rurale la aceasta forma de instruire.

18 Al Doilea Raport cu privire la Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului. Guvernul Republicii Moldova. Chisinau, 2010
19  Educatia in Republica Moldova. Publicatie statistica 2011/2012. Biroul National de Statisticd. Chiginau, 2012
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ROLUL SOCIETATII CIVILE IN
ATINGEREA TINTELOR ODM 2

Conform datelor Registrului de Stat al Organizatiilor Necomerciale, in Republica Moldova sunt inre-
gistrate 6399 de organizatii necomerciale, dintre care doar 3 au fost infiintate prin acte emise de cétre
o autoritate publica si sunt finantate, integral sau partial, de la bugetul acestora." Dupa forma juridica
de organizare, cele mai multe organizatii necomerciale sunt inregistrate ca asociatii obstesti (82,3%).

Tabelul /7.

Organizatii necomerciale dupa forma juridica de organizare

Tipul organizatiei necomerciale Numarul de organizatii %
Asociatie Obsteasca 5266 82.3%
Asociatie Patronala 76 1.2%
Cult religios si parte componenta 583 9,1%
Fundatie 272 4,3%
Institutie Privata 56 0,9%
Institutie Publica 3 0,0%
Partid si alta organizatie social-politica 22 0,3%
Publicatie Periodicd 35 0,5%
Sindicat 42 0,7%
Uniune de persoane juridice 20 0.3%
Alt tip de organizatie necomerciald 24 0,4%
Total 6399 100,0%

Sursa: Portalul datelor guvernamentale deschise ale Republicii Moldova. http:/data.gov.md/raw/319, accesat pe 2 mai 2012

Mentionam faptul ca indiferent de forma juridica de organizare, toate organizatiile necomerciale,
inclusiv cultele religioase, partidele, sindicatele etc. ar putea fi implicate in activitdtile ce au drept
scop realizarea ODM 2 in Republica Moldova. Evident, tipul organizatiei necomerciale nu furnizea-
zd informatii suficiente, care ar permite identificarea tuturor activitdtilor ce au drept scop realizarea
ODM 2, insa o explorare a denumirilor acestora dupa criteriile de cautare “copii’, “elevi’, “educatie”
s.a. ar putea contribui la formarea unei impresii generale despre modul cum sunt prioritizate aceste

activitati in perceptia societatii civile.

Tabelul 8.

Organizatii necomerciale ce contin in denumirea lor termeni relevanti pentru ODM 2

Termen in denumire Numarul de organizatii %
Copil 172 34,5%
Elev 17 3.4%
Educatie 95 19,1%

1 Portalul datelor guvernamentale deschise ale Republicii Moldova. http://data.gov.md/raw/319, accesat pe 2 mai 2012
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Termen in denumire Numarul de organizatii %
invatamant 13 2,6%
Pedagog 54 10,8%
Parinte 11 22,3%
Gradinita 12 2.4%
Scoald 7 1.4%
Gimnaziu 4 0,8%
Liceu 13 2,6%
Total 498 100,0%

Sursa: Portalul datelor guvernamentale deschise ale Republicii Moldova. http://data.gov.md/raw/319, accesat pe 2 mai 2012

Din datele prezentate in tabelul de mai sus se observa faptul, ca prin denumirea lor, cele mai multe
organizatii ale societatii civile, care, eventual, desfasoara activitati relevante pentru ODM 2, isi decla-
rd drept scop protectia drepturilor copiilor (172 de organizatii), facilitarea accesului si imbunatatirea
calitatii educatiei (108 organizatii), implicarea elevilor, pdrintilor si a comunitatilor in viata scolara
(218 organizatii).

Mentionam faptul, ca majoritatea absolutd din cele 218 organizatii ale societatii civile, ce au declarat
drept scop implicarea elevilor, parintilor si a comunitatilor in viaa scolard, reprezintd asociatii ale
parintilor. Unele activitdti ale acestor asociatii, in special, colectarea de la périnti a mijloacelor ba-
nesti si oferirea unor plati informale cadrelor didactice si celor de conducere din scoli sunt percepute
neunivoc de opinia publicd, autoritétile publice din domeniul educatiei incercand sa reglementeze si
sd puna sub un control public acest fenomen.

O alta resursa importantd destinatd cartografierii organizatiilor societatii civile o reprezinta Moni-
torul Civic, lansat pe baza de voluntariat in anul 2007. Conform informatiilor continute in Baza de
Date a Organizatiilor Neguvernamentale a acestui portal,” activitati relevante pentru atingerea sco-
pului ar putea fi desfasurate de circa 255 de organizatii neguvernamentale, grupate in 9 categorii.

Tabelul 9.

Organizatii neguvernamentale, activitatile carora sunt relevante pentru ODM 2

5 Din care
Domeniul de activitate Numar:ul de interna- . cu sediul in
organizatii : nationale —
tionale Chisinau alte orase sate

Copii si tineret 50 4 46 23 14 13
Dezvoltarea comunitara 8 1 7 2 2 4
Dezvoltarea sociala 7 1 6 5 1 1
Drepturile omului 52 4 48 40 9 3
Gender/Drepturile femeilor 19 3 16 14 4 1
Servicii sociale 47 4 43 26 16 5
Drepturile minoritatilor 6 0 6 4 2 0
Educatie, cercetare 23 3 20 15 5 3
Persoanele cu dizabilitati 43 3 40 31 7 5
Total 255 23 232 160 60 35

Sursa: Baza de Date a Organizatiilor Neguvernamentale a Portalului Monitorul Civic. http://www.civic. md/lista/ong.html, accesat pe 3

aprilie 2012

2 http://www.civic.md/lista/ong.html, accesat pe 3 aprilie 2012
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Din informatiile prezentate in tabelul de mai sus se observa, ca cele mai multe organizatii neguver-
namentale activeaza in domeniul drepturilor omului (52 de organizatii), copiilor si tineretului (50
de organizatii), serviciilor sociale (47 de organizatii) si sustinerii persoanelor cu dizabilitati (43 de
organizatii).

Desi numarul organizatiilor neguvernamentale care s-au inregistrat in categoria educatie este relativ
mic (23 de organizatii), acest fapt nu inseamna ca organizatiile din celelalte categorii nu desfasoara
activitdti relevante pentru ODM 2. Analiza informatiilor disponibile pe paginile Web ale mai multor
organizatii inregistrate in alte categorii decat educatia, releva faptul ca organizatiile respective con-
tribuie la inscrierea copiilor in invatamantul obligatoriu, prevenirea absenteismului si abandonului
scolar, sustinerea copiilor cu cerinte educative speciale.

Accentuam faptul ca in profil teritorial, majoritatea organizatiilor neguvernamentale sunt concentra-
te in Chisinau si in centrele raionale. Astfel, 63% din numarul total de organizatii neguvernamentale,
activitatile carora sunt relevante pentru ODM 2, se afld in Chisindu, 24% in alte orase ale tdrii si doar
13% in localitatile rurale.

Pornind de la faptul céd scaderea ratelor de inrolare in invatamantul obligatoriu este cu mult mai
pronuntata anume in localitatile rurale, faptul ca in aceste localita{i organizatiile neguvernamentale
sunt mai putin vizibile reprezinta o constrangere semnificativa in extinderea rolului societatii civile
in realizarea ODM 2.

Anumite informatii referitoare la organizatiile societatii civile ce desfasoara activitati relevante pen-
tru ODM 2 pot fi gasite si in Catalogul ONG-urilor de Portalul pentru sectorul non-profit, aparut in
anul 2004 in rezultatul implementarii proiectului: ,Promovarea libertatii de exprimare si a societatii
civile din Moldova” realizat de Centrul de Informare, Instruire si Analizd Sociala din Moldova (CAP-
TES), in parteneriat cu Societatea Klon/Javor si LINIA Studio cu sustinerea Fundatiei SOROS Mol-
dova, OSI, National Endowment for Democracy (NED) si Ambasada SUA din Moldova. Conform
Catalogului ONG-urilor de pe acest portal,” inregistrarea care se face din inifiativa ONG-urilor ce isi
doresc acest lucru, activitati relevante pentru ODM desfdsoara circa 190 de ONG-uri, din care 55 in
domeniul drepturilor copiilor si educatiei propriu-zise.

In baza informatiilor disponibile, au fost selectate 15 organizatii ale societitii civile, care au fost in-
cluse in studiu. Lista acestor organizatii este prezentata in anexa.

Caracteristica generald a grupului de organizatii ale societatii civile incluse in studiu este prezentata
in tabelul de mai jos.

Tabelul 10.

Caracteristica generala a grupului de organizatii neguvernamentale incluse in studiu

5 Din care,
Domeniul de activitate Numar_ul de interna- . cu sediul in
organizatii . nationale —
tionale Chisinau alte orase sate
Reducerea saraciei 4 1 3 4 0 0
Protectia drepturilor copilului 4 2 2 3 1 0
Dezvoltarea educatiei 2 1 1 2 0 1

3 http://ong.md/index.php?page=catalog, accesat pe 3 aprilie 2012
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5 Din care,
Domeniul de activitate Numar_ul de interna- . cu sediul in
organizatii . nationale —
tionale Chisiniu alte orase sate
Fgrma‘rea continua a cadrelor 5 0 5 5 0 0
didactice
Dezvoltarea sectorului asociativ 3 1 2 2 1 0
Integrarea copilului in familie 1 1 0 1 0 0
Prevenirea traficului de copii 2 1 1 2 0 0
P.restare.a"serwcnlor pentru copiii 3 1 5 5 0 1
din familiile vulnerabile
Promovarea educatiei incluzive 4 1 3 3 1 0
Eromovarea politicilor pentru 1 0 1 1 0
tineret
Promovarea drepturilor romilor 1 0 1 1 0 0

Sursa: Institutul de politici Publice, 2012

Dupd forma juridicd de organizare, organizatiile neguvernamentale incluse in studiu s-au repartizat
in felul urmator: 12 asociatii obstesti, doua institutii, o fundatie. Dupa mediul de resedintd, 12 orga-
nizatii din cele incluse in studiu isi au sediul in Chisindu, alte doua organizatii - in centrele raionale,
iar o organizatie locala - in unul din satele care este centru de comuna. Practic, toate organizatiile cu
sediul in Chisinau, activeaza pe intreg teritoriul tarii, pe cdnd cele cu sediul in centrele raionale si in
centrele de comuna activeaza doar in raza unitatilor teritorial-administrative respective.

O impresie generala despre nivelul de cunoastere a documentelor internationale si a celor nationale
cu privire la prioritatile de dezvoltare si a Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului poate fi formata
din datele prezentate in tabelul de mai jos.

Tabelul 11.

Nivelul de cunoastere de catre organizatiile societatii civile a documentelor cu privire
la prioritatile de dezvoltare si a Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului

Numarul de organizatii ce cunosc/nu cunosc documentele respective

Cunosc Nu cunosc
Declaratia Mileniului 2000 11 4
Declaratia de la Paris 2005 8 7
Agenda pentru Actiune de la Accra 2008 6 9
Principiile de la Istanbul pentru dezvoltare 9 6
efectivd a organizatiilor societatii civile, 2009
Parteneriatul pentru Cooperare Efectiva in 6 9
domeniul Dezvoltarii de la Busan 2011
Cadrul International al Organizatiilor Societatii 9 6
Civile pentru Eficacitatea Dezvoltarii 2011
Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului (ODM) 13 2

Sursa: Institutul de Politici Publice, 2012
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Pe langa documentele din tabelul de mai sus, respondentii au fost rugati sa indice si alte documente
pe care ei, eventual, le cunosc. Documentele indicate de respondenti au fost (in formularile date de
respondenti):

Protocolul de la Palermo;

Conventia Consiliului Europei privind combaterea si prevenirea traficului de

fiinte umane;

Conventia Consiliului Europei privind violenta in familie;

Conventia de la Lanzarote.

* o

* o

O analiza detaliata a raspunsurilor la intrebdrile din chestionare in baza cdrora au fost realizate in-
terviurile cu liderii organizatiilor neguvernamentale si a materialelor colectate in cadrul studiilor de
caz releva faptul ca toate organizatiile societatii civile cu sediul in Chisindu cunosc “Declaratia Mi-
leniului” si ,,Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului”. ,,Declaratia Mileniului” nu este cunoscuta de
ONG-urile din afara Chisinaului, iar “Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului” nu sunt cunoscute
doar de ONG-ul cu sediul in satul resedinta de comuna.

In cazul celorlalte documente, numirul de respondenti ce au indicat ca nu le cunosc este mai mare,
mai putin cunoscute fiind ,,Agenda pentru Actiune de la Accra 2008” si “Parteneriatul pentru Coo-
perare Efectiva in domeniul Dezvoltérii de la Busan 2011”.

Evident, in scopul unei cunoasteri mai profunde a documentelor internationale si a celor nationale
cu privire la prioritatile de dezvoltare si a Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului, organizatiile
societdtii civile ar trebui sd colaboreze mai strans cu partenerii de dezvoltare si sa depund mai multe
eforturi pentru mediatizarea acestora atat in randul propriilor membri, cat si pentru publicul larg.

Organizatiile societatii civile au jucat un rol important in elaborarea principalelor documente de
politici relevante pentru realizarea ODM in Republica Moldova, principalele din ele fiind Strategia
preliminard de reducere a sardciei (2002), Strategia de Crestere Economica si Reducere a Saraciei
(2004-2006), Strategia nationald de dezvoltare pe anii 2008-2011 si Planul de actiuni privind imple-
mentarea acesteia, Strategia Nationald de Dezvoltare “Moldova 2020”. De asemenea, organizatiile so-
cietatii civile au participat in mod direct la elaborarea si promovarea a circa 60 de strategii, programe
si planuri sectoriale de dezvoltare.

In ansamblu, organizatiile societatii civile dispun de suficiente mecanisme institutionalizate, care le
ofera posibilitatea sa participe activ la procesele de initiere, elaborare si de promovare a politicilor
publice. Colaborarea dintre organizatiile societatii civile si autoritatile publice se desfasoara in ca-
drul unui amplu proces de participare, reglementat atat prin hotarari ale Parlamentului Republici
Moldova," cét si prin hotarari de Guvern, cea mai recentd avand drept scop crearea Consiliului Na-
tional pentru Participare.” Extinderea in continuare a procesului de cooperare dintre administratia
publica si societatea civild reprezintd obiectivul principal al proiectului noii Strategii de dezvoltare a
societatii civile pentru anii 2012-2014, examinat in prezent de catre Parlamentul Republicii Moldova.

4 Conceptia privind cooperarea dintre Parlament si societatea civild. Aprobatd prin Hotdrarea Parlamentului Republicii Moldova nr. 373 din 29
decembrie 2005, publicatd in Monitorul Oficial, nr. 5-8 din 13 ianuarie 2006; Strategia dezvoltarii societatii civile in anii 2009-2011. Aprobata prin
Hotdrarea Parlamentului Republicii Moldova nr. 267 din 11 decembrie 2008, publicatd in Monitorul Oficial, nr. 1-2/11 din 13 ianuarie 2009

5 Hotdrarea Guvernului Republicii Moldova nr. 11 din 19 ianuarie 2010 cu privire la crearea Consiliului National pentru Participare, publicata in
Monitorul Oficial nr. 8-10 din 22 ianuarie 2010
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Lista pértilor interesate de procesul legislativ, sistematizata pe domenii de activitate ale Comisiilor
parlamentare permanente,” include 97 de organizatii ale societatii civile, din care 17 desfdsoara ac-
tivitafi relevante pentru ODM 2. Consiliul National de Participare, care activeazd incepand cu anul
2010, include reprezentanti ai 30 de organizatii ai societatii civile, dintre care 12 organizatii desfasoa-
rd activitati relevante pentru ODM 2.

Conform datelor colectate in cadrul interviurilor cu liderii organizatiilor societétii civile si analizei
paginilor Web ale acestora, se constata faptul cd promovarea si sustinerea politicilor publice relevante
pentru ODM 2 se realizeaza in urmatoarele forme:
+ elaborarea studiilor de politici;

elaborarea propunerilor de politici;
elaborarea strategiilor sectoriale si sub-sectoriale;
elaborarea programelor, planurilor de actiuni etc.;
monitorizarea evolutiei sectorului si a sub-sectoarelor acestuia, relevante
pentru ODM 2;
+ monitorizarea proceselor de implementare a strategiilor, programelor, pla-

nurilor de actiuni
+ evaluarea documentelor de politici (propunerilor, strategiilor, programelor

etc.)
+ evaluarea evolutiei sectorului educatiei si a sub-sectoarelor acestuia, relevan-

te pentru ODM 2;
+ evaluarea proceselor de implementare a strategiilor, programelor, planurilor

de actiuni etc.

* 6 o o

Din cele 15 organizatii ale societdtii civile, incluse in studiu, 6 au declarat ca desfasoara intregul spec-
tru de activitdti legate de elaborarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea documentelor de
politici publice relevante pentru ODM 2, 3 organizatii participa doar la promovarea si implementa-
rea politicilor publice, iar 3 organizatii incluse in studiu afirma ca desfasoard doar activitati legate de
monitorizarea si evaluarea evolutiei din sectorul educatiei. Celelelate 3 organizatii ale societatii civile,
care se afld in afara capitalei, nu participa in mod direct in procesele de elaborare, evaluare si monito-
rizare a politicilor publice, activitatea lor fiind axatd pe prestarea de servicii relevante pentru ODM 2.

Analiza paginilor Web ale organizatiilor societatii civile, a portalurilor destinate ONG-urilor, a pagi-
nilor Web ale autoritétilor publice centrale releva faptul céd in procesul de elaborare, monitorizare si
evaluare a politicilor publice relevante pentru ODM 2 mai mult sunt implicate organizatiile societatii
civile din Chisinau si Balti, care dispun de experti calificati si care au stabilite legaturi directe de co-
laborare cu ministerele respective.

In dependenta de zona geograficd de activitate si de localitatea in care isi au sediul, organizatiile so-
cietatii civile incluse in studiu presteaza diverse servicii relevante pentru ODM 2. Beneficiarii acestor
servicii sunt, in majoritatea absoluta a cazurilor, organele administratiei publice centrale si directiile
generale de educatie, tineret si sport din raioane si municipii.

6 www.parlament.md, accesat pe 25 iulie 2012
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Caseta 1.
Promovarea si sustinerea procesului de implementare a modelului de scoli
prietenoase copilului

In scopul implementirii in Republica Moldova a modelului de scoli prietenoase copilului, In-
stitutul de Politici Publice, cu sustinerea metodica si financiard a Oficiului UNICEF in Mol-
dova, in stransd colaborare cu Ministerul Educatiei, a elaborat Studiul “Educatia de baza in
Republica Moldova din perspectiva scolii prietenoase copilului”. Publicat in anul 2009, in acest
studiu sunt abordate problemele ce {in de urmatoarele dimensiuni ale unei scoli prietenoase
copilului: (1) Incluziunea si echitatea in scoala; (2) Abandonul scolar; (3) Eficacitatea invatarii;
(4) Siguranta, protectia si sanatatea elevilor; (5) Egalitatea genurilor in scoald; (6) Implicarea
elevilor, familiilor si a comunitatilor in viata scolara.

Concluziile Studiului “Educatia de baza in Republica Moldova din perspectiva scolii prietenoa-
se copilului” au fost prezentate factorilor decizionali din cadrul autoritdtilor publice centrale
si locale, partenerilor de dezvoltare si formatorilor de opinie publicd. Recomandarile acestui
studiu, formulate in baza datelor colectate in scoli si discutate pe larg cu toti factorii interesati
— parintii, elevii, functionarii publici din cadrul autoritatilor locale si cele centrale, reprezen-
tantii societatii civile — au fost incluse in compartimentele respective ale Strategiei consolidate
de dezvoltare a invatdmantului pentru anii 2011-2015, care a fost aprobatd prin ordinul Minis-
terului Educatiei nr. 849 din 29. 11. 2010.

Monitorizarea evolutiei invataméntului primar, gimnazial si cel liceal, identificarea copiilor
nescolarizati si ai celor ce au abandonat scoala a fost realizata in cadrul Proiectului “ Inrolarea
si fluctuatia contingentului de elevi din partea de sud a Moldovei (mai si octombrie 2011)”, sus-
tinut metodic si financiar de catre Banca Mondiald, UNICEF Moldova si Ministerul Educatiei.
In cadrul acestui proiect au fost identificate cauzele care duc la imperfectiunea mecanismelor
de scolarizare a copiilor de varsta invdtdmantului obligatoriu si au fost formulate propuneri
referitoare la imbunatatirea acestora.

S-a constatat ca principalul obstacol in accesul la studii si, in consecinta, in realizarea ODM 2,
il reprezintd vulnerabilitatea copiilor si a familiilor din care ei provin: copilul este orfan sau se-
mi-orfan; copilul are dizabilitdti; copilul provine dintr-o familie in care sunt trei sau mai multi
minori; unul sau ambii périnti sunt someri; familia are venituri mici; copilul apartine unei
etnii, care este minoritara in raport cu populatia din localitatea respectivi. In cele opt raioane
din regiunea de sud a Republicii Moldova, incluse in studiu - Basarabeasca, Cahul, Cantemir,
Causeni, Cimislia, Leova, Stefan-Voda si Taraclia, - ponderea copiilor vulnerabili constituie
circa 68% din numdrul total de elevi din institutiile respective. Elevii vulnerabili au note mai
mici, absenteaza mai des si sunt supusi unui risc mai mare de a abandona scoala.

Constatarile studiului au fost prezentate factorilor de decizie din cadrul autoritdtilor publice
centrale si cele locale din domeniul invatamantului si ai protectiei sociale, partenerilor inter-
nationali de dezvoltare si vor servi drept bazd pentru elaborarea unui plan national de actiuni
de prevenire a nescolarizarii si a abandonului scolar.

Sursa: www.ipp.md, accesat la 10 aprilie 2012
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Serviciile prestate de organizatiile societdtii civile pot fi grupate in urmatoarele categorii:
de consultants;

de formare continua a cadrelor didactice;

de formare continua a cadrelor manageriale;

de formare continua a functionarilor publici si a factorilor de decizie;

de elaborare a materialelor didactice;

de asistentd juridica.

*

* 6 6 o o

De obicei, selectarea prestatorului de servicii se face in baza unui concurs deschis, organizat de catre
autoritati, la care pot participa atat organizatiile societatii civile, cat si institutiile de invagdmant, in-
treprinderile de stat, intreprinderile municipale si organizatiile comerciale.

Sursele de finantare a serviciilor prestate de catre organizatiile societatii civile provin, de obicei, din
proiectele implementate in Republica Moldova cu ajutorul partenerilor internationali de dezvoltare,
din contributiile unor donatori strdini si, foarte rar, de la unii donatorii din tara.

Din cele 15 organizatii ale societatii civile incluse in studiu, o organizatie a declarat ca presteaza in-
treg spectrul de servicii relevante pentru ODM 2, alte 4 organizatii au afirmat ca cea mai mare pon-
dere in serviciile prestate de ele au cele de elaborare a materialelor didactice si de formare continua a
cadrelor. Formarea continud a functionarilor publici si a factorilor de decizie si oferirea de asistenta
juridica este efectuata de catre 2 organizatii din cele incluse in studiu. Mentiondm ca asistenta juri-
dica este acordata de catre organizatiile societdtii civile, in special, in domeniile ce {in de protectia
drepturilor persoanelor vulnerabile (elevii cu dizabilitati, copiii de etnie roma, copiii ce provin din
familiile cu venituri mici).

Ca si in cazul elabordrii, implementarii, monitorizarii si evaludrii politicilor publice, serviciile rele-
vante pentru ODM 2 sunt prestate, in principal, doar de organizatiile societatii civile ce isi au sediul
in capitala. Cu regret, autoritdtile locale din raioane si municipii si, cu atat mai mult, din orase si sate,
nu atrag organizatiile societdtii civile in prestarea serviciilor educationale, metoda de externalizare a
unor astfel de servicii fiind perceputa de ele ca fiind una iesita din comun.

Mentionam faptul ca analiza paginilor Web ale organizatiilor neguvernamentale si ale autoritatilor
publice releva faptul cd principalele servicii, prestate de cdtre aceste organizatii ale societatii civile
sunt axate, in principal, pe educatia si dezvoltarea timpurie a copilului, invdtdmantul general si extin-
derea educatiei incluzive. Cu exceptia organizatiilor care activeaza in domeniul sustinerii populatiei
de etnie roma din Republica Moldova, organizatiile societatii civile practic nu desfasoara activitati
intr-un alt domeniu ODM 2, si anume, mentinerea ratei actuale de alfabetizare de 99,5% la persoa-
nele in varsta de 15-24 ani.

Este evident faptul ca familiile din care provin copiii ce nu sunt incadrati in nici un program de edu-
catie prescolard sau in invataméntul general obligatoriu se caracterizeaza printr-o participare foarte
modestd in viata comunitara si prin acces redus la mijloacele de informare im masa. Totusi, campani-
ile de sensibilizare si de informare au un rol foarte important in incadrarea copiilor din aceste familii
in sistemul educational, mobilizand atét autoritatile publice locale, cat si comunitatile propriu-zise la
identificarea cauzelor si prevenirea nescolarizdrii si abandonului scolar, la acordarea sprijinului ne-
cesar copiilor aflati in situatii dificile.
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Caseta 2.

Comunitati scolare in actiune: Crearea conditiilor pentru persistarea in scoala a
elevilor din familiile social-vulnerabile

Pe parcursul anilor 2010-2012 Centrul Educational Pro DIDACTICA implementeaza Proiec-
tul “Comunitati scolare in actiune: Crearea conditiilor pentru persistarea in scoald a elevilor
din familiile social-vulnerabile”. Scopul Proiectului consta in sprijinirea scolilor din mediul ru-
ral in crearea conditiilor pentru ca elevii ce provin din familii social vulnerabile sd frecventeze
scoala si sd-si pastreze motivatia pentru invatare si dezvoltare personald, avand in vedere faptul
ca familiile din care fac parte sunt profund afectate de criza.

Parteneri ai Proiectului sunt Ministerul Educatiei, directiile raionale de educatie, tineret si
sport, comunitatile locale, ONG-urile locale, organele administratiei publice locale, scolile se-
lectate in baza de concurs. Beneficiari ai Proiectului sunt copiii din familiile social-vulnerabile,
afectate de criza economicd, si anume, cei ramasi fara supravegherea si grija parintilor, cei care
provin din familii cu mulii copii, din familiile cu un intrefinator lipsa, din familiile afectate de
somaj, din familiile cu venituri sub pragul sdraciei etc.

Obiectivele Proiectului sunt grupate in trei componente si includ:

+ asigurarea copiilor din familiile social-vulnerabile cu suport material
(haine, incaltaminte, rechizite scolare etc.) astfel incat acestia sa frec-
venteze scoala in perioada rece a anului;

¢ dezvoltarea competentelor echipelor scolare in elaborarea de proiecte
care sd se axeze pe inifierea si realizarea unor activitati extracurricula-
re interesante si atractive pentru copiii din familiile social-vulnerabile
rdmasi fara supravegherea parintilor;

+ sprijinirea echipelor scolare in implementarea proiectelor prin oferirea
de granturi;

+ dezvoltarea competentelor de consiliere si sprijinire a copiilor care pro-
vin din medii social-vulnerabile, pentru a depasi diverse situatii difici-
le si de stimulare a motivatiei pentru invatare si dezvoltare personala.

Activitatile principale ale Proiectului se axeazd pe formarea continua a cadrelor didactice si
manageriale din scoli, instruirea reprezentantilor autoritatilor publice locale si a celor delegati
de citre comunitati, desfasurarea unei ample campanii de informare si de sensibilizare a opini-
ei publice, acordarea de granturi in baza unui concurs de proiecte.

Se preconizeaza ca in cadrul Proiectului vor fi formate si instruite circa 50 de echipe scolare,
vor fi elaborate si implementate 50 de proiecte comunitare, care vor crea conditii si vor ofe-
ri un sprijin material direct elevilor din familiile social vulnerabile, pentru ca acestia sa nu
abandoneze scoala. Impactul Proiectului consta in formarea de competente si sporirea capa-
citatilor scolilor si comunitatilor locale in crearea posibilitatilor pentru toti copiii de a urma
invatamantul general obligatoriu, cresterea motivatiei elevilor din familiile social-vulnerabile
pentru reusitd personala si persistare in scoald. De asemenea, se preconizeazd cd in rezultatul
implementarii Proiectului va creste calitatea procesului educational, care va lua in considerare
si nevoile specifice ale elevilor ce provin din familiile social-vulnerabile.
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Proiectul este sprijinit de ,,Fondul de urgenta”, un Program international, creat de filantropul
George Soros in vara anului 2009 pentru a atenua efectele negative ale crizei economice mon-
diale in Europa Centrald, de Est si Sud-Est si Asia Centrald, prin intermediul Fundatiei Soros-
Moldova. Bugetul Proiectului este de 959 de mii de dolari SUA.

Sursa: www.prodidactica.md, accesat la 12 aprilie 2012

Principalele activitati pe care le desfasoara organizatiile societatii civile in domeniul sensibilizarii si
informarii publicului larg si a reprezentantilor organelor administratiei publice centrale si cele locale
sunt organizarea de emisiuni radio si TV, publicarea de articole in mass — media tiparitd, difuzarea
spoturilor publicitare cu caracter social, prezenta permanenta in Internet. Foarte eficiente si axate
intr-o masura mult mai mare pe beneficiarii unor astfel de campanii de sensibilizare si informare
sunt activitatile care presupun interactiunea directa cu familiile si copiii aflafi in situatii deosebit
de dificile: vizite la domiciliu, acordarea de ajutoare financiare si materiale, incurajarea copiilor din
aceste familii sa participe in activitatile scolare, extrascolare si cele comunitare.

Analiza paginilor Web ale organizatiilor societatii civile ce desfasoard activitati relevante in domeniul
ODM 2 releva faptul ca practic toate proiectele implementate de aceste organizatii con{in componen-
te ce au drept scop sensibilizarea si informarea atat a publicului larg, cat si a grupurilor-tinta: parintii,
cadrele didactice, asistentii sociali, reprezentantii autoritatilor publice locale.

Din cele 15 organizatii neguvernamentale incluse in studiu, 13 au propriile pagini Web, trei din ele
raporteazd ca realizeazd si pun pe post emisiuni radio si TV, reprezentanti ai noua organizatii au
participat la astfel de emisiuni. Toate organizatiile societatii civile incluse in studiu sunt vizibile in
mass-media tiparita.

Principalele greutati cu care se confruntd organizatiile societatii civile in activitatile de sensibilizare
si informare constau in insuficienta mijloacelor financiare destinate punerii pe post a emisiunilor cu
caracter social in cazul posturilor radio si TV private si ponderea scazutd a emisiunilor cu caracter
social in cazul posturile publice. Tirajele publicatiilor tiparite, destinate copiilor si parintilor si sus-
tinute financiar de catre stat, sunt mici si, evident, sunt in mare parte inaccesibile familiilor aflate
in situatii dificile. Prin urmare, in cadrul campaniile de sensibilizare si de informare, orientate spre
combaterea fenomenelor de nescolarizare si absenteism scolar, un rol important trebuie sa revina
activitatilor de nivel comunitar, bazate pe interactiuni de tipul fata-in-fata.

Un factor important in extinderea rolului societétii civile in realizarea in Republica Moldova a sarci-
nilor stabilite de citre ODM 2 il au organizatiile, care ar putea servi drept un model pentru intregul
sector asociativ. Evident, un astfel de model este relevant doar atunci, cand activititile organizatiilor
societdtii civile reprezintd o intregire a masurilor intreprinse de autoritatile publice centrale si cele
locale, de institutiile de invatamant, de comunitétile propriu-zise.

In general, din cele 15 organizatii ale societatii civile incluse in studiu, 8 organizatii au declarat ci ma-

nifestd un interes sporit fata de ODM, 5 organizatii manifesta un interes mediu, iar 2 organizatii au
declarat ca nu se intereseaza nemijlocit de acest subiect. In viziunea organizatiilor incluse in studiu,
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Caseta 3.

Sensibilizare si informare in scopul asigurarii drepturilor copiilor la educatie

Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile Copilului (CIDDC) este o organizatie
neguvernamentala, independenta si apolitica, care administreazd programe in domeniul
educational, social, dezvoltand proiecte si servicii care vizeaza cercetari si studii, accesul la
informatie pentru toti solicitantii, training-uri, publicatii, arte participative etc.

Pe parcursul ultimilor ani CIDDC a implementat mai multe proiecte, care au inclus si o puter-
nica componenta de sensibilizare si de informare, principalele din ele fiind “Includerea sociala
a copiilor ramasi fara ingrijire parinteascd in urma migratiei’, ,,Suport pentru dezvoltarea ser-
viciilor comunitare pentru copii’, “Copiii monitorizeaza respectarea propriilor drepturi” s.a.

Beneficiari ai Proiectului “Includerea sociala a copiilor ramasi fara ingrijire parinteasca in
urma migratiei” au fost 150 de cadre didactice si manageriale (directori adjuncti pentru edu-
catie, diriginti, psihologi scolari) din 30 de comunitati, circa 15 mii de copii cu varsta de 10-18
ani (circa 50% din ei cu pdrinti plecati peste hotare), 15 mii de parinti care intentioneaza sa ple-
ce si ingrijitori ai copiilor cu parintii plecati peste hotare. In cadrul acestui proiect, activitatile
de sensibilizare si informare au inclus organizarea atelierelor si a meselor rotunde de informare
a copiilor, parintilor, cadrelor didactice si manageriale, difuzarea materialelor informative ti-
parite ,,Copilul meu singur acasa (pentru périnti)” si ,,Singur acasd (pentru copii)”, punerea pe
post la Radio Moldova a versiunilor radiofonice ale acestor carti.

Proiectul “Suport pentru dezvoltarea serviciilor comunitare pentru copii’, care a avut drept
scop facilitarea integrarii sociale a copiilor institutionalizati si sporirea participdrii lor la preve-
nirea riscurilor sociale si de sdnatate, a contribuit la sensibilizarea opiniei publice din comuni-
tati fatd de problemele cu care se confrunta copiii din institutiile rezidentiale. Principalele acti-
vitati de sensibilizare si informare au inclus crearea cluburilor, atelierelor sau cercurilor, in care
sunt realizate activita{i comune din timpul liber ale copiilor din gimnaziile internat si semeni-
lor lor din comunititile respective. In aceste activitati au fost implicati copiii din noua gimnazii
internat - Bender, Cahul, Céarpineni (raionul Hancesti), Cazanesti (raionul Telenesti), Ceadar-
Lunga, Popenchi (raionul Rébnita), Napadova (raionul Floresti), Straseni, Vascauti (raionul
Floresti) si semenii lor din localitatile respective.

Proiectul ,,Copiii monitorizeaza respectarea propriilor drepturi” a avut drept scop imbunatati-
rea procesului de implementare in Republica Moldova a Conventiei cu privire la Drepturile
Copilului prin imputernicirea copiilor sa monitorizeze respectarea propriilor drepturi si sa
intreprindd actiuni de advocacy in acest sens. In rezultatul implementirii proiectului, un grup
de copii, selectati in baza unui concurs national, au fost invatati sa monitorizeze modul in care
in Republica Moldova sunt respectate propriile drepturi. Acest grup a colectat date despre res-
pectarea drepturilor copilului, care au fost aduse la cunostinta persoanelor oficiale din cadrul
autoritdtilor guvernamentale si a publicului larg prin intermediul intalnirilor, comunicatelor
si conferintelor de presd, emisiunilor radio si TV. Beneficiari directi ai proiectului au fost 26
de copii cu varsta de 11-15 ani, lideri de opinie in comunitatile din care provin, reprezentanti
ai Consiliilor Locale ale Tinerilor, mass-media pentru tineri, grupurile de educatori de la egal
la egal.
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Cu suportul mai multor parteneri de dezvoltare, CIDDC a elaborat si a difuzat in localitatile
tarii publicatiile “Drepturile copilului pe intelesul tuturor”, “Adevarul vorbit de copii”, “Viata in
ochii copiilor”, “Situatia copiilor ramasi fara ingrijire parinteasca in urma migratiei’, posterul
“Moldova incepe cu dreptul. Cu dreptul copilului. Conventia ONU cu privire la Drepturile
Copilului’, pliantul “Drepturile mele” s.a. CIDDC colaboreazd cu mai multe posturi de radio
si TV, realizand emisiuni despre drepturile copiilor, inclusiv dreptul la educatie, si respectarea

acestora in Republica Moldova.

Sursa: www.childrights md, accesat la 18 aprilie 2012

corelarea dintre activitatile realizate de ele si actiunile intreprinse de céatre autoritati si institutiile de
invatamant in domeniul ODM 2 a fost apreciatd ca fiind una foarte stransa.

Indiscutabil, drept model pot servi, in primul rdnd, organizatiile care isi manifestd interesul fata de
ODM 2 prin actiuni concrete, care au un impact direct asupra procesului de schimbare spre bine a
situatiei din domeniu. Din acest punct de vedere, o resursd foarte importanta pentru societatea civila
in devenire a Republicii Moldova o reprezintd experienta sectorul asociativ din tdrile cu democratii
afirmate. Aceasta resursa devine una si mai valoroasa atunci cand experienta respectiva este preluata
si implementatd de catre sectorul asociativ din Republica Moldova.

Exemplele de bune practici pot fi preluate si de alte organizatii ale societatii civile doar atunci cand
ele devin cunoscute de majoritatea reprezentantilor sectorului asociativ. Din acest punct de vedere
este foarte importantd vizibilitatea activitdtilor desfasurate de organizatiile neguvernamentale afir-
mate deja in domeniile relevante pentru ODM 2. Aceasta vizibilitate trebuie asiguratd atat in mass
media, cat si in Internet, si nu doar pe paginile WEB ale organizatiilor propriu-zise, dar si pe paginile
oficiale Web ale autoritatilor publice centrale si cele locale. Mentionam, cd paginile Web ale principa-
lelor autoritati publice centrale contin informatii relevante despre cooperarea cu sectorul asociativ, in
special, informatii curente referitoare la activitafile desfasurate in parteneriat: organizarea cursurilor
de instruire, lansarile unor campanii de informare, prezentarea materialelor didactice noi, darea in
exploatare a edificiilor renovate, dotarea institutiilor de invitamant. Evident, o astfel de vizibilitate ar
putea facilita procesul de creare a unor noi modele de interactiune a organizatiilor societatii civile cu
autoritdtile publice si comunitatile locale.

Impactul activitatilor desfasurate de cétre organizatiile societatii civile in domeniile relevante pentru
ODM 2 se manifesta, in primul rdnd, prin schimbadrile ce au loc in invataméntul prescolar, primar si
secundar general obligatoriu.

Dupd cum a fost stabilit in primul capitol al acestui studiu, extrapolarea tendintelor inregistrate in
anii precedenti releva faptul ca in invataméntul prescolar ODM 2 va fi realizat in termenii stabiliti.
Desi au fost stopate tendintele negative, in cazul invatamantului primar realizarea ODM 2 va necesita
eforturi suplimentare. In cazul invitimantului secundar general obligatoriu tendintele de scidere a
ratelor de cuprindere mai persistd, fapt ce pune sub semnul intrebarii eficacitatea si eficienta aborda-
rilor implementate in prezent in acest sub-sector al educatiei.
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Caseta 4.
Practici de extindere a educatiei incluzive promovate de organizatiile societatii
civile

Asociatia Obsteascd ,,Lumos Foundation Moldova” este filiala organizatiei internationale de
caritate “Lumos Foundation” din Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord. ,,Lumos”
lucreazd cu si pentru copiii dezavantajati din Regiunea Europei Centrale si de Est. Scopul
organizatiei este de a preveni separarea copiilor de familii si de a eradica institutionalizarea co-
piilor, prin promovarea la nivel international si national a respectarii drepturilor fiecarui copil
si prin transformarea sistemelor de educatie, sanatate si protectie sociala.

Colaborarea dintre autoritatile Republicii Moldova si ,,Lumos Foundation” se realizeazd in
baza acordurilor cu ministerele relevante si a planurilor de actiuni care prevad dezvoltarea
serviciilor de protectie sociala, educatie si de ocrotire a sanatatii, destinate copiilor vulnerabili
si familiilor acestora. Intrucit Republica Moldova se caracterizeazi printr-un numir mare de
copii care sunt separati de familii si educati in institutii de invatamant de tip rezidential, Aso-
ciatia Obsteasca ,,Lumos Foundation Moldova” implementeaza mai multe proiecte, care au
drept scop dezinstitutionalizarea copiilor prin dezvoltarea si promovarea educatiei incluzive,
prin dezvoltarea serviciilor sociale pentru copil si familie si implementarea unor forme mult
mai adecvate de ingrijire si de educatie, iar in cazurile in care acest lucru este posibil, intoarce-
rea copiilor din institutiile rezidentiale in familiile in care s-au nascut, plasarea lor in familiile
extinse sau in servicii de asistenta parentald profesionista.

In scopul credrii cadrului normativ-metodologic pentru educatia copiilor dezinstitutionalizati,
Asociatia Obsteasca ,,Lumos Foundation Moldova’, in stransa colaborare cu Ministerul Educa-
tiei, a constituit grupuri de experti care au elaborat reglementdrile privind organizarea educatiei
incluzive in institutiile de invatamant general, structura-standard a Planului educational indi-
vidualizat, ghiduri metodologice privind adaptarile curriculare si evaluarea progresului scolar
in contextul educatiei incluzive, precum si reglementirile specifice pentru evaluarea finala si
certificarea elevilor cu cerinte educationale speciale.

In scopul asiguririi calitatii si sustenabilitatii formarii cadrelor didactice pentru lucrul cu co-
piii cu cerinte speciale, cu suportul "Lumos Foundation Moldova’, a fost elaboratd unitatea de
curs Educatie incluziva, care se va aplica, cu titlu obligatoriu, in formarea initiald a cadrelor
didactice la nivel universitar si de colegiu. Documentele mentionate au fost elaborate cu par-
ticiparea celor mai buni experti nationali si internationali in educatia incluziva, reprezentanti
notorii ai cadrelor didactice si manageriale, care aveau deja o bogata experientd de lucru cu
copiii cu cerinte educationale speciale. Documentele elaborate de catre grupurile de lucru au
fost adoptate de Consiliul National pentru Curriculum si puse in aplicate prin ordinele Minis-
terului Educatiei.

Initial, noile servicii destinate copiilor vulnerabili si familiilor acestora au fost implementate
in trei raioane-pilot. Expertii Asociatiei ,,Lumos Foundation Moldova” au organizat seminare
si cursuri de instruire a specialistilor din cadrul organelor administratiei publice locale, a ca-
drelor didactice si a celor manageriale, a asistentilor sociali. In raioanele-pilot a fost efectuat
o evaluare complexi a necesititilor copiilor vulnerabili si a familiilor acestora. In procesul de
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evaluare au fost identificati si copii, nasterea carora nu a fost inregistrata, fapt care ii plasa pe
acesti copii intr-o zond de risc major de a ramane in afara sistemelor de educatie, sandtate si
protectie sociala, dar si de a fi exploatati prin munca, de a fi traficati etc.

In procesul implementarii reformei sistemului rezidential de ingrijire a copiilor, s-a constat ci
multi copii au fost plasati in institutiile rezidentiale din cauza unor simple dificultati de invata-
re, care puteau fi usor depdsite de catre copii in cadrul institutiilor de invatdmant din localita-
tile din care ei proveneau, cu conditia ca aceste institutii sa dispund de resursele si capacitatile
adecvate.

In scopul consolidarii capacitatilor autoritatilor publice, institutiilor de invitimant, si a comu-
nitatilor in ansamblu de a crea noi servicii sociale si de educatie destinate copiilor din familii
vulnerabile si copiilor cu cerinte educationale speciale, Asociatia ,,Lumos Foundation Moldo-
va” a organizat cursuri de formare profesionald, a sustinut activitdtile de elaborare a materiale-
lor didactice, a atras elevii si parintii in campaniile de sustinere a copiilor cu cerinte speciale, a
contribuit la dotarea institutiilor de invatamant cu materiale didactice, mobilier si echipamen-
te destinate asigurarii educatiei incluzive.

Asociatia Obsteasca “Lumos Foundation Moldova’, impreunad cu organizatiile neguvernamen-
tale “Copil, Comunitate, Familie - Moldova’, “Every Child”, “Femeia si copilul - Protectie si
sprijin”, in parteneriat cu UNICEF Moldova, sustin Ministerul Educatiei in implementarea
Strategiei nationale si a Planului de actiuni privind reforma sistemului rezidential de ingrijire a
copilului 2007-2012 si a Programului de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova

pentru anii 2011-2020.

Surse: www.lumos.org.uk siwww.edu.md, accesate la 16 iulie 2012

Perceperea situatiei existente si evaluarea perspectivelor de schimbare de catre organizatiile societatii
civile incluse in studiu, diferd, intr-o anumitd masurd, de tendintele actuale din invatdmantul primar
si secundar general obligatoriu. Astfel, majoritatea absolutd a organizatiilor neguvernamentale, 10
din cele 15 incluse in studiu, au declarat ca pana in anul 2015 tintele stabilite pentru ODM 2 vor fi
atinse in totalitate atdt in invatdmantul prescolar, cat si in cel secundar general obligatoriu. Doar 4
din organizatiile incluse in studiu au declarat cd tintele respective nu vor fi atinse in termenii preco-
nizati. Mentionam cd una din organizatiile neguvernamentale inclusa in studiu nu a dorit sa estimeze
perspectivele de realizare a sarcinilor din componenta ODM 2, argumentéand acest fapt prin lipsa de
informatii relevante.

Prin urmare, in pofida faptului cd situatia din domeniul invatamantului secundar obligatoriu nu
se schimba in directia dorita, majoritatea organizatiilor neguvernamentale incluse in studiu percep
schimbarile din sectorul educatiei ca fiind pozitive. Posibil, ca o astfel de perceptie va contribui la
o intensificare a activitatilor orientate spre redresarea situatiei, in special, in cazul invatamantului
gimnazial.

Un rol important in promovarea schimbarii revine relatiilor de parteneriat pe care le stabilesc or-

ganizatiile societdtii civile cu ceilalfi actori, care sunt activi in domeniile relevante pentru ODM 2:
autoritatile publice centrale si locale, organizatiile internationale, partenerii de dezvoltare, agentii
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economici, alte organizatii ale societatii civile. In cazul celor 15 organizatii neguvernamentale inclu-
se in studiu, cele mai frecvente sunt parteneriatele stabilite cu institutiile statului (9 parteneriate), cu
organizatiile internationale si partenerii de dezvoltare (7 parteneriate). Relatiile de parteneriat ale or-
ganizatiilor societatii civile cu agentii economici sunt subdezvoltate, in cadrul studiului efectuat fiind
inregistrate doar doua astfel de parteneriate. Mentionam faptul, ca organizatiile neguvernamentale
prefera sa-si uneasca eforturile in cazul implementarii unor proiecte mai mari, in cadrul grupului de
organizatii inclus in studiu inregistrandu-se 10 de astfel de parteneriate.

Scara la care se manifesta schimbarile - la nivel national, regional sau local, - nu este atét de relevan-
ta, intrucat initierea si promovarea schimbdrii reprezinta una din misiunile principale atit a organi-
zatiilor societatii civile care activeaza la nivelul intregii tari, cat si a celor care isi desfasoara activitatea
doar in cadrul unei mici localitati rurale. Foarte des, activitatile initiate la nivel central au un impact
puternic la nivel local, contribuind la imbunatatirea situatiei mai multor copii si familii vulnerabile.
Totodata, experienta acumulata si lectiile invatate in procesul desfasurarii unor activitati cu un ca-
racter aparent local, pot contribui la imbunatatirea documentelor de politici ce vor fi implementate
la nivelul intregii tari.

Caseta 5.
Rolul parteneriatelor in modernizarea educatiei prescolare si a invatamantului
primar

Asociatia Obsteascd ,,Pas cu Pas” a fost fondata in anul 1998. Scopul de baza al asociatiei con-
std in sustinerea reformelor din invatamant prin promovarea metodologiilor centrate pe co-
pil, dezvoltarea holista a copiilor in parteneriat cu familia, extinderea parteneriatelor multiple
familie - comunitate — gradinita —scoald. Activitatile asociatiei sunt orientate spre asigurarea
unei tranzitii cu succes de la gradinita la scoala, a unui start bun la inceput de scoald, a unui
start bun in viat4, in special, pentru copiii din mediul rural. In ultimii ani, aceste activitati au
fost desfasurate in cadrul urmatoarelor directii strategice:

Educatia centratd pe copil. Asociatia Obsteasca “Pas cu pas” a contribuit la crearea unei retele
de institutii de invatdmant prescolar si primar, bazate pe metodologia invatarii active, semnifi-
cative si participative. Reteaua include 350 de institutii, cu un contingent de circa 15 mii de co-
pii. In scopul implementarii noilor metodologii centrate pe copil si de dezvoltare holista a co-
piilor in parteneriat cu familia, pentru circa 1,5 mii de educatori, invéatatori de clasele primare
si conducatori de institutii din cadrul retelei au fost organizate cursuri de formare continua. De
asemenea, in activitdtile de formare continud au fost inclusi parintii copiilor si reprezentantii
autoritatilor publice locale. Sprijinul Ministerului Educatiei si relatiile durabile de parteneriat
cu comunitatile locale si institutiile de invatamant, cu directiile raionale si municipale de inva-
tamant au avut un rol decisiv in crearea si functionarea eficientd a unei refele atat de extinse.

Consolidarea capacitatilor umane in implementarea metodologiei centrate pe copil. Au fost
organizate cursuri de instruire pentru cadrele didactice ce au avut drept acop schimbarea prac-
ticilor educationale in directia promovarii invatarii active si a gandirii critice, deprinderilor de
solutionare a problemelor. Un rol aparte a revenit activitatilor de mentorat, care au contribuit
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la diseminarea metodelor moderne de educatie prescolara si primara in circa 400 de institutii.
In prezent, in aceste institutii a demarat procesul de implementare a practicilor de educatie in-
cluziva, de orientare a procesului educativ pe nevoile individuale ale fiecarui copil.

Extinderea accesului la educatie de calitate la nivel local. In cooperare cu mai multi parteneri
de dezvoltare, Asociatia Obsteasca “Pas cu pas” a contribuit la deschiderea Centrelor Comu-
nitare pentru copii si familii. In cadrul acestor centre, familiile tinere sunt sustinute in dezvol-
tarea abilititilor de educatie timpurie si pregitirea pentru scoald. In total au fost create circa
110 centre, amplasate, in majoritatea cazurilor, in localitdtile rurale si unele centre raionale.
Mentionam, céd pand la deschiderea Centrelor comunitare, localitatile rurale respective nu dis-
puneau de institutii de educatie si dezvoltare timpurie a copiilor. Centrele comunitare deschise
in orasele resedintd de raion au avut un important rol de extindere a bunelor practici, servind
drept modele pentru toate localitatile din raioanele respective.

Modernizarea formirii initiale si continue a cadrelor didactice. In parteneriat cu Universitatea
de Stat din Moldova, au fost elaborate curriculumul si materialele de suport pentru cursul de
Psihopedagogie a educatiei centrate pe copil. Au fost organizate cursuri de formare continua
pentru cadrele didactice din 16 universita{i si colegii pedagogice, campanii de promovare a
metodelor interactive de predare, de consolidare a legaturilor dintre universitati, colegii si sco-
lile selectate in calitate de baze de practicd pentru studenti. Cursurile de formare continud au
fost urmate de 150 de cadre didactice si manageriale de la facultatile si colegiile pedagogice.
Ulterior, absolventii cursurilor de formare continud au devenit formatori locali pentru colegii
lor din institutiile respective. Curriculumul, materialele de suport, modulele de training au fost
editate si distribuite in toate institutiile de formare initiald si continua a cadrelor pedagogice.

Transformarea scolilor din institutii academice in scoli deschise schimbarii. Activitdtile de
baza in aceastd directie au inclus seminare de consolidare a capacitatilor cadrelor didactice si
ale parintilor de a transforma scolile in comunitati de invatare prin valorificarea resurselor lo-
cale, deschiderea scolilor spre nevoile comunitatilor, sprijinirea atat a elevilor, cat si a parintilor
in formarea abilitatilor de invatare pe intreg parcursului vietii. Asociatia a oferit comunitatilor
asistenta tehnica in evaluarea resurselor locale si in crearea serviciilor educationale necesare
cetatenilor din localitatile respective, in special, a cursurilor de educatie parentald, de educatie
vocationald s.a.).

Asociatia Obsteasca “Pas cu Pas” are stabilite relatii de parteneriat cu trei ministere, 27 de di-
rectii raionale si municipale de invatamant, tineret si sport, cu circa 500 de institutii de inva-
tamant, mai multe ONG-uri. Se fac eforturi pentru extinderea cooperarii cu companiile din
sectorul privat, in prezent relatii de parteneriat fiind stabilite cu doud companii. In cursurile
de formare continud, Asociatia Obsteasca “Pas cu Pas” include module de instruire, care ori-
enteaza si sprijina cadrele didactice si parintii in stabilirea unor parteneriate la nivel local. De
asemenea, prin intermediul institutiilor din retea, este incurajat si sprijinit activismul local,
stabilirea parteneriatelor intre institutiile de invdtdmant si actorii comunitari.

Sursa: Programul Educafional “Pas cu Pas’, 2012
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In promovarea schimbdrii, organizatiile societdtii civile ce activeazi in domeniile relevante pentru
ODM 2 intdmpina si anumite dificultati. Principalele dificultati, mentionate de reprezentantii orga-
nizatiilor incluse in studiu sunt:

*
L 4

irelevanta si, uneori, caracterul declarativ al unor documente de politici;
nivelul insuficient de deschidere a unor autoritati publice fata de colaborarea
cu organizatiile societdtii civile;

reticenta unor functionari publici fata de propunerile inaintate de catre orga-
nizatiile societatii civile;

persistenta in interactiunea dintre organizatiile societdtii civile si organele
administratiei publice a mai multor elemente de formalism;

tentativele de a trata organizatiile societatii civile prin prisma unor presupuse
orientdri sau afilieri politice ale acestora.

In viziunea organizatiilor societdtii civile, aceste dificultdi ar putea fi depdsite prin:

*

transpunerea in viata in volum deplin a cadrului normativ-juridic referitor
la transparenta procesului decizional atat la nivel central, cat si la nivel local;
intensificarea dialogului dintre organizatiile societatii civile si factorii de de-
cizie din cadrul autoritatilor publice;

initierea si extinderea ulterioard a practicilor de externalizare a serviciilor
care in prezent sunt prestate, uneori intr-un mod impropriu, doar de cétre
institutiile statului;

modernizarea mai energicda a managementului educational, in special in as-
pectele ce tin de extinderea participdrii comunitatilor si a sectorului asociativ
in luarea deciziilor;

instruirea functionarilor publici in domeniile ce tin de interactiunea cu or-
ganizatiile societatii civile.

Evident, realizarea unor astfel de masuri presupune nu numai schimbari de reguli, institutii i atitu-
dini, dar si schimbari profunde ale paradigmelor pe care in prezent se bazeaza guvernarea educatiei.

fari

Caseta 6.

«Pas cu pas, copiii romi pot reusi” — un proiect regional cu impact la scara intregii

Pe parcursul anilor 2010-2011, Uniunea Tinerilor Romi din Republica Moldova “Tarna Rom’,
cu suportul UNICEF Moldova si Pestalozzi Children’s Foundation, a implementat Proiectul
,»Pas cu pas, copiii romi pot reusi”. Proiectul a avut drept obiectiv principal sporirea accesului la
educatie a copiilor romi si non-romi de vérsta de 6-12 ani, care provin din familiile dezavanta-
jate. Pentru atingerea acestui obiectiv, in cadrul proiectului s-au desfasurat activitati de conso-
lidare a capacitatilor autoritatilor publice locale si ale mediatorilor comunitari in acordarea de
conciliere, sprijin si asistentd familiilor dezavantajate de romi, promovarea in randul parintilor
romi a rolului decisiv al educatiei in asigurarea unui viitor mai bun pentru propriii copii.

Proiectul a fost implementat cu sprijinul mediatorilor comunitari romi, in parteneriat cu au-
toritatile publice locale din Tibirica, Schinoasa, Parcani, Hancesti, Mingir, Drochia, Gribova si
organele administratiei publice locale din raioanele Célarasi, Hancesti si Drochia.
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In ansamblu, in activititile proiectului au fost atrasi 320 de copii de origine roma si non-roma
ce provin din familiile dezavantajate din sapte comunita{i. Principalele activitati desfasurate in
scopul facilitarii accesului la o educatie de calitate au inclus identificarea copiilor prescolari,
informarea parintilor, organizarea unei $coli de Vard destinata copiilor prescolari romi si a
unei Scoli dupa Orele de Clasd, destinata elevilor defavorizati romi si ne-romi din invataman-
tul primar. La Scoala de Vara au participat 35 de prescolari, care au invatat sa citeascd, s nu-
mere $i sd scrie, au avut posibilitatea de a-si face noi prieteni. Ulterior, toti acesti copii au fost
inscrisi in clasa intéi. Scoala dupd Orele de Clasa a fost frecventata de 97 de copii, care si-au
imbunatatit abilitatile de citire, numarare si scriere. Concomitent, acesti elevi au ajutat copiii
prescolari sd inteleaga mai bine viata scolii. Activitatile didactice din cadrul scolilor respective
au fost realizate de catre 19 cadre didactice, pentru care, in prealabil, au fost organizate cursuri
de instruire.

In scopul dezvoltirii capacititilor mediatorilor scolari romi de a lucra cu copiii si parintii romi
au fost organizate cursuri de instruire, vizite de studii, reuniuni pentru schimbul de experien-
ta. In activititile de instruire si de informare in domeniul promovarii si apararii drepturilor
persoanelor de etnie roma, pastrarii traditiilor culturale, extinderii accesului copiilor de romi
la 0 educatie de calitate au fost inclusi 116 cadre didactice si 18 reprezentanti ai organelor ad-
ministratiei publice locale.

In procesul implementarii Proiectului, membrii Uniunii Tinerilor Romi din Republica Moldo-
va “Tarna Rom” si mediatorii scolari romi au organizat mai multe intalniri si discutii informale
cu circa 250 de parinti romi, in cadrul cérora au fost diseminate informatiile despre Proiect si
abordate subiectele referitoare la importanta educatiei, drepturile si obligatiunile pe care le au
parintii, caile de solutionarea a problemelor cu care se mai confruntd inca familiile de romi.
Ca urmare, tot mai multi parinti au inceput sa inteleaga importanta educatiei pentru viitorul
propriilor copii, s-a imbunatatit comunicarea lor cu mediatorii scolari, cadrele didactice, per-
sonalul medical din institutiile locale de ocrotire a sanatatii etc.

Experienta acumulata si lectiile invatate in procesul implementarii Proiectului “Pas cu pas,
copiii romi pot reusi” au stat la baza mai multor propuneri si recomandari, formulate de or-
ganizatiile societatii civile, care, in mare parte, au si fost incluse in Planului de actiuni privind
sustinerea populatiei de etnie roma din Republica Moldova pentru anii 2011-2015, actualizat
prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 56 din 31 ianuarie 2012. Evident, acest fapt
va avea un impact semnificativ asupra situatiei copiilor de etnie roma la scara intregii tari.

Sursa: Uniunea Tinerilor Romi din Moldova “Tarna Rom’, 2012
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ROLUL SECTORULUI PRIVAT IN
ATINGEREATINTELOR ODM 2

In ansamblu, sectorul privat din Republica Moldova poate contribui la atingerea fintelor ODM 2 atat
prin activitatile de bazd, cat si prin promovarea unor politici corporative de responsabilitate sociala:
externalitati sociale pozitive, filantropie si sponsorizari, contributii la dezvoltarea comunitara, impli-
carea mai activa in elaborarea si implementarea politicilor educationale.

In acest studiu prin termenul “sector privat” se intelege totalitatea intreprinderilor si a institufiilor
financiare, care, conform Clasificatorului formelor de proprietate,’ nu se afla in proprietate publica.
Termenul “intreprindere privatd” presupune orice agent economic privat, care are drept obiectiv ob-
tinerea de profit prin prestarea de servicii, executarea de lucrari sau producerea de marfuri. Astfel,
acest termen nu va include intreprinderile de stat, intreprinderile municipale sau ale autoritatilor
publice locale si societatile pe actiuni cu pachet majoritar de stat.

Conform datelor statistice disponibile,” sectorul privat din Republica Moldova se caracterizeaza prun
urmatoarele particularitati:

+ In numarul total de intreprinderi, ponderea celor private este dominanti.
Astfel, din cele circa 31,3 mii de intreprinderi, care erau active in anul 2010,
circa 28,4 mii (90,8%) se aflau in proprietate privata si doar 635 (2,0%) in
proprietate publica. Circa 1,2 mii de intreprinderi (3,7%) aveau statutul de
intreprindere mixta (proprietate a Republicii Moldova + proprietate strdina),
alte 150 de intreprinderi (0,5%) se aflau in proprietate mixtd (publica + pri-
vatd), iar 936 de intreprinderi (3,0%) - in proprietate straina.

+ Intreprinderile private au cea mai mare cifra de afaceri. Din cifra totala de
afaceri de circa 168,6 mild. de lei, 102,1 mild. de lei (60,5%) revin intreprin-
derilor aflate in proprietate privata. Cifra de afaceri a intreprinderilor aflate
in proprietate straina era de circa 22,9 mild. de lei (13,6%), iar a celora ce
aveau statutul de intreprinderi mixte (proprietate a Republicii Moldova +
proprietate straind) — 25,6 mild. de lei (15,2%). Cifra de afaceri a intreprinde-
rilor proprietate publicd era de doar 14,0 mild. de lei (8,3%), iar a celor aflate
in proprietate mixta (publicd + privata) — 4,0 mild. de lei (2,4%).

+ Cea mai mare parte a salariatilor activeaza in cadrul intreprinderilor private.
Din cei circa 449,2 mii de salariati ce activau in cadrul intreprinderilor, circa
300,2 mii (66,8%) activau in cadrul intreprinderilor proprietate privatd, iar
alti aproximativ 73,0 mii (16,3%) - in cadrul intreprinderilor proprietate pu-
blicd. Circa 14,1 mii de salariati (3,1%) activau in cadrul intreprinderilor cu
proprietate mixtd (publica + privatd), 31,1 mii (6,9%) - in cadrul intreprin-

1 Hotdrarea Departamentului Standarde, Metrologie si Supraveghere Tehnica nr. 276-st din 04.02.1997
2 Rezultatele anchetei structurale in intreprinderi 2011. Biroul National de Statisticd. Chisindu, 2011
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derilor proprietate straina si al{i 31,0 mii (6,9%) - in cadrul intreprinderilor
mixte (proprietate a Republicii Moldova + proprietate strdina).

+ Majoritatea intreprinderilor sunt concentrate in regiunea de dezvoltare Chi-
sindu. Astfel, in anul 2010 in aceasta regiune erau localizate circa 18,7 mii
de intreprinderi, ce constituia 59,7% din numarul total de intreprinderi. In
cadrul acestor intreprinderi activau 257,1 mii de salariati (57,2% din numa-
rul total de salariati), iar cifra de afaceri a acestor intreprinderi a fost de circa
122,6 mild. de lei (72,7% din cifra totald de afaceri). Numarul de intreprin-
deri, numarul de salariati si cifrele de afaceri in celelalte regiuni de dezvoltare
— Nord, Centru, Sud, UTA Gagauzia -, sunt de 3-6 ori mai mici.

+ In sfera economica “business” prevaleazi intreprinderile mici si mijlocii. In
total pe tard, ponderea intreprinderilor mici si mijlocii constituie 99,3% dupa
numadrul intreprinderilor, 71,3% dupd numarul mediu de salariati, 69,5%
dupa cifra de afaceri i 63,4% dupa valoarea productiei.

+ In sectorul bancar predomina capitalul striin. Dintre cele 15 binci comerci-
ale, 9 sunt cu capital majoritar strain. Ponderea bancilor cu capital majoritar
strain este de 41,1%. Ponderea capitalului de stat este foarte mica - 2,5% din
totalul capitalului bancar sau 12,4% din totalul activelor detinute de bancile
cu capital majoritar de stat.

Evident, particularitatile sectorului privat din Republica Moldova isi lasd amprenta asupra modului
si a gradului de participare a companiilor in activitatile relevante pentru ODM 2. Din studiile efectu-
ate in ultimii ani" rezulta ca activitdtile cu un pronuntat caracter de responsabilitate sociald se intal-
nesc mai des in cazul companiilor relativ mari, cu participare straina si cu acoperire nationala. Tot-
odatd, companiile mici pot stabili mai usor legdturi directe cu comunitatile locale, fapt ce contribuie
la ajustarea activitatilor preconizate la nevoile cotidiene ale copiilor, elevilor si familiilor vulnerabile.

Tinand cont de aceste particularitéti, in scopul identificérii celor mai bune practici de responsabili-
tate sociala, selectarea companiilor candidate de a fi incluse in studiul de fatd s-a facut in baza mai
multor criterii, principalele din ele fiind marimea acestora, genul de activitate economica si caracte-
rul activitatilor de responsabilitate sociald corporativd, care, intr-o anumitd masura, trebuiau sa fie
relevante pentru ODM 2. Accentuam faptul ca rezultatul aplicarii acestor criterii a fost influentat in
mare masurd de rata inaltd a refuzurilor, foarte multe companii preferdnd sa nu fie incluse intr-un
astfel de studiu.

Tabelul 12,

Caracteristica generala a grupului de companii private incluse in studiu

Din care,
Tipurile de activitati N:::;::.::e dupa capitalul majoritar dupa numarul de angajati
national strdin 0-49 50-249 250 si peste
Activitati financiare 1 0 1 0 0 1
Comert 2 2 0 0 1 2
Comunicatii 2 1 1 0 0 2

3 lon Tornea. Sectorul bancar din Republica Moldova. Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale “Viitorul’, Chisindu, 2012
4 Alexandru Oprunenco, Valeriu Prohnitchi, Mihai Rusu. Evaluarea Responsabilitatii Sociale Corporative in Moldova. Expert-Grup, Chisinau, 2005
Lilia Covas, Aurelia Braguta. Responsabilitatea sociald: aspecte practice. Academia de Studii Economice a Moldovei, Chisinau, 2009
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Din care,
Tipurile de activitati N::::;::';:e dupa capitalul majoritar dupa numarul de angajati
national strdin 0-49 50-249 250 si peste

Constructii 3 2 1 1 1 1
Energetica 1 1 0 0 0 1
Industria alimentard 2 1 1 0 0 2
Industria prelucratoare 4 2 2 0 2 2
Industria usoara 1 1 0 0 0 1
Servicii 1 1 0 0 1 0
Total 17 11 6 1 5 12

Sursa: Institutul de politici Publice, 2012

Din datele prezentate in tabelul de mai sus se observa cd in studiu au fost incluse, in special, compa-
niile mari, cu un numar de angajati de 250 si mai multe persoane. Desi numadrul de companii private
mijlocii (50-249 de angajati) depaseste cu mult numarul de companii mari, aceasta categorie de com-
panii este reprezentata in studiu de doar 5 intreprinderi, fapt ce se explica prin lipsa in cadrul compa-
niilor mijlocii i, cu atat mai mult, in cadrul companiilor mici a unor mecanisme institufionalizate de
evidentd a activitatilor relevante pentru ODM 2. Tot din aceste considerente, in studiu a fost inclusa
si o singura intreprindere privatd micd (0-49 de angajati), care a fost selectatd si datoritd faptului ca
desfasoara activitati sistematice de sustinere a institutiilor de invatamant prescolar si primar din lo-
calitatea in care isi are sediul.

Dupa tipurile de activitati, companiile incluse in studiu reflecta, in mare mésura, structura sectorului
privat dupa principalele categorii de activitati economice si financiare, Republica Moldova caracte-
rizandu-se printr-o pondere mare a industriei alimentare, industriei prelucratoare, constructiilor,
comertului si comunicatiilor.

Gradul de implicare a sectorului privat in activitdtile ce au drept scop atingerea tintelor ODM 2 in
Republica Moldova este determinat, in mare masura, de perceperea importantei educatiei de catre
cetatenii acestei dri. Din datele Barometrului de Opinie Publicd, un sondaj reprezentativ la nivel
national,” realizat in luna aprilie a anului 2012, deriva urmatoarele particularitati ale acestei perceptii:
+ In domeniul invitimantului se atestd cel mai inalt nivelul de satisfactie a
populatiei de activitatea conducerii tarii. Astfel, la intrebarea “In ce masura
sunteti multumiti de ceea ce face conducerea {arii in urmatoarele domenii
...2% in cazul invatamantului, ponderea raspunsurilor “Destul de multumit”
si “Foarte multumit” este cea mai mare, respectiv, de 34% si 3%.
¢ Nivelul de multumire a populatiei de educatia pe care o primesc copiii la
scoala se situeaza la mijlocul clasamentului. La intrebarea “Cat de multumit
sunteti de ...?”, in cazul optiunii “Educatia pe care o primesc copiii la scoal’,
ponderea raspunsurilor “Destul de multumit” si “Foarte multumit’, respectiv,
este de 43% si 7%. Educatia se situeazd pe locul patru intr-un clasament din
opt optiuni, fiind devansata de asistenta medicald, locuinta si transporturi.

5  www.ipp.md, accesat la 15 mai 2012
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+ Educatia nu este consideratd de catre populatie ca fiind o problema de im-
portanta primordiala. Astfel, la intrebarea “Care sunt cele mai importante
trei probleme ce trebuie rezolvate in Republica Moldova?”, in cazul optiunii
“Imbunititirea situatiei in invitimant, stiintd, cultura’, rispunsul “In primul
rand”, a fost selectat de doar 2% din respondenti. Raspunsul “In al doilea
rand” a fost selectat de 5%, iar raspunsul “In al treilea rAnd” — de doar 9%
din respondenti. Cea mai inalta pondere a acumulat-o optiunea “Ridicarea
nivelului de trai”, respectiv, 23%, 28% si 19%, iar cea mai joasa — optiunea
“Asigurarea dezvoltarii spirituale a oamenilor”, respectiv, 1%, 1% si 4%.

¢ Desi sunt mulfumiti de educatia pe care o primesc copiii la scoald, cetéte-
nii sunt ingrijorati de viitorul lor. La intrebarea “ Care sunt lucrurile ce va
ingrijoreaza cel mai mult in prezent?”, in cazul optiunii “Viitorul copiilor”,
raspunsurile “In primul rand”, “In al doilea rand” si “In al treilea rand” au
fost selectate, respectiv, de 16%, 13% si 18% din respondenti. Cea mai inaltd
pondere a acumulat-o optiunea “Preturile’, respectiv, 23%, 29% si 15%.

Evident, acest mod de percepere de catre populatie a situatiei din sectorul educatiei si a importantei
acesteia pentru viitorul copiilor lor isi lasa amprenta asupra modului de prioritizare de catre com-
paniile private a activitatilor de responsabilitate sociald, in special, in cazul celor relevante pentru
ODM 2.

Tabelul 13.

Nivelul de cunoastere de citre companiile private a documentelor cu privire la
prioritatile de dezvoltare si a Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului

Numarul de organizatii ce cunosc/nu cunosc documentele
respective
Cunosc Nu cunosc
Declaratia Mileniului 2000 5 12
Declaratia de la Paris 2005 2 15
Agenda pentru Actiune de la Accra 2008 1 16
Principiile de la Istanbul pentru dezvoltare efectiva a 1 16
organizatiilor societatji civile, 2009
Parteneriatul pentru Cooperare Efectivd in domeniul Dezvoltarii 3 14
de la Busan 2011
Cadrul International al Organizatiilor Societatii Civile pentru ) 15
Eficacitatea Dezvoltdrii 2011
Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului (ODM) 12 5

Sursa: Institutul de Politici Publice, 2012

Dupa cum era si de asteptat, majoritatea companiilor private cunosc mai bine documentele nationa-
le cu privire la prioritdtile de dezvoltare si a Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului si mai putin
documentele internationale. Astfel, documentele referitoare la Obiectivele de Dezvoltare ale Mile-
niului in Republica Moldova sunt cunoscute de 12 companii din cele 17 incluse in studiu, pe cand
Declaratia Mileniului din anul 2000 este cunoscuti doar de 5 companii. In cazul celorlalte documen-
te internationale — Declaratia de la Paris 2005, Agenda pentru Actiune de la Accra 2008, Principiile
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de la Istanbul pentru dezvoltare efectiva a organizatiilor societatii civile, 2009, Parteneriatul pentru
Cooperare Efectiva in domeniul Dezvoltarii de la Busan 2011, Cadrul International al Organizatiilor
Societatii Civile pentru Eficacitatea Dezvoltérii 2011 —, nivelul de cunoastere este mult mai modest,
reprezentantii companiilor declardnd cd procesul de implementare a activitatilor cotidiene lor nu au
tangente directe cu astfel de documente.

Dupa cum deriva din rezultatele interviurilor cu reprezentantii companiilor private, intre nivelul de
cunoastere a documentelor cu privire la prioritatile de dezvoltare si a Obiectivelor de Dezvoltare ale
Mileniului si volumul activitdtilor relevante pentru ODM 2, desfasurate de aceste companii, nu exis-
ta o legdturd directd. Majoritatea reprezentantilor companiilor au declarat cd planificarea activitati-
lor relevante pentru ODM 2 se face mai mult in baza cerintelor si nevoilor concrete ale cetatenilor,
comunitatilor, institutiilor de invatamant i, uneori, in baza sugestiilor si/sau rugamintilor formulate
explicit de cétre autoritati.

In general, documentele cu privire la priorititile de dezvoltare si a Obiectivelor de Dezvoltare ale
Mileniului sunt cunoscute mai bine de catre companiile private cu capital strdin, care au preluat de
la companiile internationale si implementeazd in Republica Moldova practicile moderne de mana-
gement a activitdtilor din domeniul responsabilitatii sociale corporative.

Desi nu toate companiile private cunosc in detalii documentele cu privire la prioritatile de dezvoltare
si Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului, majoritatea din ele manifesta interes fatd de situatia din
domeniul ODM 2 si a eventualelor cai de solutionare a problemelor care mai persista in sectorul edu-
catiei. Astfel, din cele 17 companii private incluse in studiu, o companie a declarat ca este interesata
in mare mdsura in subiectele relevante pentru ODM 2, iar 10 companii au declarat ca sunt interesate
in aceste subiecte in masura medie.

Fiind rugate sd evalueze progresele inregistrate in domeniile relevante pentru ODM 2, 8 companii
private din cele 17 incluse in studiu au declarat ca o astfel de evaluare nu tine de competenta lor, 3
companii au declarat ca {ara noastra a inregistrat anumite progrese, iar 6 companii au declarat ca in
ultimii cinci ani astfel de progrese nu au fost inregistrate.

Initial, termenul ,,externalitdti” era folosit mai mult pentru a caracteriza efectele economice negative,
generate de poluare asupra resurselor mediului ambiant, costul carora este suportat de catre societa-
te. Ulterior, continutul acestui termen a fost extins, prin “externalitdti” intelegandu-se consecintele
sau efectele activitatilor economice, care afecteaz viata oamenilor. Efectele respective sunt suportate
si de alte persoane sau grupuri decét cele care le produc. Externalitatile se concretizeazd in costuri
sau beneficii care, desi se produc, nu sunt evidentiate in cheltuielile si rezultatele obtinute de catre
agentii economici.

Evident, companiile private pot aduce o contributie substantiala la realizarea ODM 2 prin maximi-
zarea externalitatilor pozitive si minimizarea celor negative.

Identificarea si, cu atat mai mult, evaluarea externalitatilor pozitive si a celor negative prin prisma

activitatilor desfasurate de catre companiile private in domeniile relevante pentru ODM 2 reprezinta
o sarcind complexa, care presupune efectuarea unor studii academice aprofundate. Totusi, in proce-
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sul elaborarii studiului de fata au fost identificate mai multe companii private, care pot servi drept un
model de maximizare a externalitatilor pozitive.

Astfel, in activitatea tuturor celor 17 companii private incluse in studiu, se intalnesc masuri ce au
drept scop facilitarea accesului copiilor la o educatie de calitate prin crearea unor conditii mai usoare
de munca angajatilor ce au copii de varsta invagamantului prescolar si general obligatoriu, atragerea
angajatilor in activitatile de sustinere si de promovare a educatiei, prin orientarea unei parti a asorti-
mentului de produse si servicii la necesitatile consumatorilor ce provin din péturile social-vulnerabile.

Este cunoscut faptul ca una din cauzele principale ale nescolarizarii, absenteismului si abandonului
scolar consta in exploatarea prin munca a copiilor. Notiunea “munca copilului” se refera la munca
care comporta factori de risc mintal, fizic sau moral si este daunatoare pentru copii, si/sau afectea-
za scolarizarea copiilor prin absenteism, esec si abandon scolar sau prin obligarea lor de a combina
frecventarea scolii cu munca. Aceastd definitie este in conformitate cu Conventia Organizatiei Inter-
nationale a Muncii nr. 138 cu privire la varsta minima de angajare (1973) si Conventia Organizatiei
Internationale a Muncii nr. 182 cu privire la interzicerea celor mai grave forme ale muncii copilului
si actiunea imediata in vederea eliminarii lor.

O analiza detaliata a datelor statistice disponibile® releva faptul cd in anul 2009 circa 95,6 mii de co-
pii de vérsta invatamantului prescolar, primar si gimnazial, ce constituie 17,9% din numarul total de
copii de varsta respectivd, lucrau in conditii de munca a copilului. Numarul mediu de ore lucrate in
conditiile de munca a copiilor este de 10 ore pe saptimana. Pentru grupa de varsta de 5-11 ani, nu-
marul mediu de ore lucrate in conditiile de munca a copiilor este de 6 ore, pentru copiii de 12-14 ani
- de 10 ore si pentru copii de 15-17 ani — 14 ore pe saptamana.

Tabelul 14.

Distributia muncii copiilor dupa elemente componente si categorii de varsta

Total 5-11 ani 12-14 ani 15-16 ani 17 ani
Munca copiilor, mii persoane, 109,2 38,2 30,5 26,9 13,4
din care:
a) munci nepericuloase 29,9 29,6 2,9 0,3 0,2
copii de 5-11 ani care lucreaza 26,6 26,6 0,0 0,0 0,0
copii de 12-14 ani care lucreaza mai mult de 13 ore,
de 15-16 ani care lucreaza mai mult de 24 ore, de 17 33 0,0 29 03 0,2
ani care lucreaza mai mult de 35 ore pe saptamana
b) munci periculoase 74,7 10,7 271 24,2 12,7
activitati economice periculoase 19 01 04 0,7 0,8
ocupatii periculoase 4,0 0.3 0,6 1.7 1.4
ore de lucru excesive (> 42 ore pe saptamana) 11 0,0 0.3 0.4 0.4
conditii periculoase 67,7 10,3 25,8 21,4 10,1
i — |4 w05 | w W

Sursa: Munca copiilor in Republica Moldova: rezultatele cercetarii statistice din 2009 privind Activitatile copiilor: Sinteza. - Biroul
National de Statistica., 2010

6 Munca copiilor in Republica Moldova: Rezultatele cercetdrii din 2009 vizand activitatile copiilor / Organizatia Internationald a Muncii;
Programul International pentru Eliminarea Muncii Copilului al OIM; Biroul National de Statistica al Republicii Moldova. - Chisindu: OIM, 2010
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Accentudm faptul cd munca copilului este mult mai raspandita in mediul rural, circa 24,9% din toti
copiii din localititile sitesti aflindu-se in conditii de munci a copilului. In cazul localititilor urbane
aceasta cifra nu a depdsit valoarea de 5,0%.

Baietii sunt afectati de fenomenul muncii copilului intr-o masura cu mult mai mare decét fetele,
ponderea bdietilor in numarul total de copii aflati in conditii de munca a copilului fiind de 63%, iar
a fetelor — de 37%.

Evident, companiile private pot contribui intr-o masura decisiva la combaterea fenomenului mun-
cii copilului. Acest lucru este stipulat si in Conventia colectivéd (nivel national) nr. 8 din 12.07.2007
privind eliminarea celor mai grave forme de munca a copiilor,” prin care angajatorii isi asuma urma-
toarele obligatiuni:
+ sa nu admitd angajarea copiilor la lucrérile proscrise persoanelor mai tinere
de optsprezece ani;
+ sa inlature copiii de la cele mai grave forme ale muncii copiilor si sa asigure
transferul lor la alte munci, care nu le sunt interzise sau contraindicate;
¢ sa supuna unui control medical periodic toti copii care muncesc, conform
unui grafic stabilit prin contractul colectiv de muncd, dar nu mai rar decat o
data in semestru, cheltuielile fiind acoperite din contul unitatii;
+ sa stabileasca pentru copii o duratd saptaménald redusd a timpului de mun-
ca, fard ale diminua drepturile salariale i alte drepturi prevazute de legislatia
in vigoare;
+ in comun cu reprezentantii salariatilor, s negocieze si sd includa in contrac-
tele colective de muncd norme suplimentare referitoare la munca copiilor;
+ sd tind registre sau alte documente de evidenta a copiilor care muncesc;
¢ periodic, dar nu mai rar decét o data in an, sa prezinte Inspectiei Muncii lis-
tele copiilor care muncesc.

In calitate de modele demne de urmat in combaterea muncii copilului pot servi activititile Federati-
ei Nationale a Patronatului din Agricultura si Industria Alimentara din Moldova. Aceasta Federatie

Caseta /.
Eforturi ale patronilor agricoli din Republica Moldova in combaterea muncii
copilului

Federatia Nationald a Patronatului din Agricultura si Industria Alimentara din Moldova a fost
creatd in anul 2003. Incepand cu anul 2005 Federatia desfisoara mai multe activititi ce au
drept scop combaterea celor mai grave forme ale muncii copilului in Republica Moldova.

Initial, Federatia a realizat un studiu in 20 de sate din raioanele Orhei si Criuleni, rezultatele
caruia au servit drept baza pentru evaluarea muncii copilului in sectorul horticol din Republi-
ca Moldova. Pornind de la realitatile existente in Republica Moldova in domeniul muncii co-
pilului, asociatiile-membre ale Federatiei au adoptat Declaratia ,,Locul copilului este in scoald,

7 Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr. 103-106 BIS din 24 iulie 2007
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iar munca lui e cartea’, in care au fost stabilite principalele directii de activitate ale patronatelor
in combaterea muncii copiilor in agricultura.

Federatia a format o retea din 15 echipe regionale, care realizeaza activita{i de sensibilizare,
instruire, pledoarie, organizeaza aliante locale etc. In parteneriat cu Organizatia Internationald
a Muncii, Federatia a instruit un grup de formatori locali, a organizat seminare de instruire
pentru patronii din agricultura din mai multe raioane ale Republicii Moldova. La seminare au
participat sute de conducatori de intreprinderi agricole si reprezentanti ai partenerilor sociali -
sindicatele, consiliile raionale, organele administratiei publice raionale, inspectoratele muncii.

Federatia a elaborat si a publicat mai multe materiale destinate sensibilizarii si informarii pa-
tronilor, conducatorilor de intreprinderi agricole, factorilor de decizie, parintilor si a copiilor:
“Réspunsul patronilor la fenomenul muncii copiilor’, ,,Un viitor demn pentru copiii nostri prin
eliminarea muncii copiilor’, ,,Sapte lucruri importante despre munca copilului. Mesaje adresa-
te adolescentilor de cétre adultii care au invatat in copilarie si au reusit in via{a’, “ Eforturi ale
patronilor agricoli din Moldova in combaterea muncii copilului: ,,Cronica umana’, ,,Problema
muncii copiilor are un raspuns: educatia” s.a.

In baza experientei acumulate in combaterea muncii copilului in agriculturi si a multiplelor
propuneri formulate de toate partile interesate, Federatia a elaborat si a aprobat “Codul de con-
duita pentru patroni privind eliminarea celor mai grave forme ale muncii copilului in agricul-
turd si industria alimentara”. Scopul acestui Cod este de a oferi definitii exacte ale principalelor
notiuni folosite in contextul muncii copiilor in agricultura si industria alimentara in Republica
Moldova si de a incuraja patronii sa elimine cele mai grave forme ale muncii copiilor in acest
sector al economiei nationale. Codul confirmad inca o datad angajamentul Federatiei de a acorda
asistenta copiilor indepdrtati de la munci grele si periculoase ca rezultat al politicilor de inter-
zicere a celor mai grave forme ale muncii copiilor in agricultura si industria alimentara in Re-
publica Moldova si prevede crearea unor Echipe de monitorizare a situatiei in acest domeniu.

Echipele de promovare si de monitorizare a modului in care se respectd Codul de conduita
pentru patroni, formate din reprezentanti ai Federatiei, au organizat in localitatile tarii mai
multe evenimente la care au participat atat patronii, cat si parintii. In cadrul acestor eveni-
mente patronii au formulat un mesaj univoc: Codul este un document foarte util si trebuie sa-1
respectam cu tofii, intrucat “copiii sunt roada noastra cea mai bogata”.

Initiativa patronatelor din agricultura de a combate munca copilului in Republica Moldova a
fost apreciata drept una de succes in raportul Directorului General ILO, prezentat la cea de-a
8-a Conferinta Regionala Europeand, care a avut loc pa data de 11 februarie 2009 la Lisabona,
Portugalia.

Sursa. www.fnpaia.org, accesat la 18 mai 2012

reuneste 15 asociatii regionale patronale ale producatorilor agricoli, care intrunesc peste 2000 de
intreprinderi agricole — detindtori ai peste 50% din terenurile agricole ale Republicii Moldova, aso-
ciatia patronald a intreprinderilor zootehnice “Zoocarlap” si Asociatia Patronald a Exportatorilor de
Cereale.
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Este foarte important ca abordarile si modelele de buna practicd, implementate de Federatia Nationa-
la a Patronatului din Agricultura si Industria Alimentara din Moldova sa fie preluate de patronatele
din celelalte sectoare ale economiei moldovenesti, de asociatiile si federatiile micilor intreprinzatori.

Intreprinderile private pot contribui la atingerea fintelor ODM 2 si printr-o participarea activa, atat
prin intermediul patronatelor, cat si in mod direct, la implementarea prevederilor Planului natio-
nal de actiuni privind prevenirea si eliminarea celor mai grave forme ale muncii copilului pe anii
2011-2015, aprobat prin Hotdrarea Guvernului Republicii Moldova nr. 766 din 10 octombrie 2011.
Conform acestui Plan, patronatele sunt invitate sa participe la revizuirea si actualizarea legislatiei
relevante privind prevenirea si eliminarea celor mai grave forme ale muncii copilului, sd includa as-
pectele privind cele mai grave forme ale muncii copilului in programele de instruire ale angajatorilor
si angajatilor, sd sustina familiile copiilor supusi riscului de a fi implicati in cele mai grave forme ale
muncii copilului.

Activitatile de filantropie si sponsorizari sunt reglementate de Legea nr. 1420 din 31 decembrie 2002".
Conform acestei legi, activitatea filantropica reprezinta acordarea de ajutor material benevol, impar-
tial si neconditionat sau prestarea de servicii gratuite de citre persoane fizice sau juridice pentru o
persoana (un grup de persoane), fara a cere in schimb vreo recompensa, plata sau executare a anumi-
tor obligatii si fara a obtine vreun profit. Activitatea de sponsorizare consta in acordarea de mijloace
financiare sau de alte bunuri pentru sustinerea unor actiuni de interes public.

Din perspectiva realizarii ODM 2, actiunile filantropice din Republica Moldova trebuie sa fie ori-
entate spre sustinerea si protectia sociala a copiilor si elevilor ce provin din familiile vulnerabile,
ajutorarea familiilor ce au suferit din cauza calamitatilor naturale sau a conflictelor sociale, ridicarea
prestigiului si a rolului familiei in societate, protectia mamei si a copilului. Companiile private pot
desfasura actiunile filantropice fie prin acordarea directa de ajutoare, fie prin acordarea de asistenta
materiald organizatiilor filantropice si institutiilor sociale, prin sustinerea unor activitatilor de interes
public. In cadrul activititilor de sponsorizare, companiile private din Republica Moldova pot finan-
ta programele si actiunile in domeniul invatamantului si protectiei sociale a copiilor si elevilor, pot
acorda sprijin financiar si material organizatiilor filantropice, institutiilor de invatdmant, altor orga-
nizatii care se ocupd de problemele educatiei.

Accentuam faptul ca statul ofera persoanelor fizice si juridice care desfdsoara activitati filantropice
si de sponsorizare anumite facilitagi. Astfel, conform Codului fiscal al Republicii Moldova," contri-
buabilul rezident are dreptul la deducerea oricaror donatii facute de el pe parcursul anului fiscal in
scopuri filantropice sau de sponsorizare, dar nu mai mult de 10% din venitul impozabil. Pot fi deduse,
conform Codului fiscal, numai donatiile facute in scopuri filantropice sau de sponsorizare in favoa-
rea autoritatilor si institutiilor publice, a organizatiilor necomerciale ce corespund anumitor cerinte,
precum si in favoarea caselor de copii de tip familial.

Companiile private, care desfdsoara activitati de filantropie si de sponsorizare, pot beneficia de facili-
tatile fiscale doar cu conditia ca ele confirma cheltuielile respective. Modul de confirmare este regle-

8 Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 176-181 din 21 octombrie 2011, art. 841
9 Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 185 din 31 decembrie 2002, art. 1394
10 Legea nr. 1163 din 24 aprilie 1997. Monitorul Oficial al Republicii Moldova, Editie Speciald, 8 februarie 2007
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mentat de catre Guvern™ si obliga atat persoanele care ofera donatii, cat si cele ce beneficiaza de ele sa
incheie contracte de donatie filantropica/ de sponsorizare si sa prezinte in organele fiscale teritoriale

déri de seama despre sumele acordate si utilizarea lor.

Conform informatiilor colectate in cadrul interviurilor aprofundate, toate companiile private incluse
in studiu, desfasoara activitati filantropice si de sponsorizare. Evident, volumul mijloacelor financiare
si materiale alocate in acest scop depind de dimensiunile fiecarei companii, de specificul activitatilor
economice si de marimea zonelor teritoriale in care ele isi desfasoard businessul. Mentionam faptul,
ca doar 8 din cele 17 companii private incluse in studiu au evaluat in bani alocatiile filantropice si de

sponsorizare acordate de ele persoanelor fizice si organizatiilor necomerciale.

Caseta 8.

Activitati filantropice si de sponsorizare in ajutorul copiilor si elevilor

Victoriabank este o institutie financiard, dar si o organizatie cu o profunda responsabilitate so-
ciald si de aceea se implica activ in diferite actiuni, menite sa aducd o méana de ajutor celor care
au nevoie de ea. Astfel, Victoriabank:
¢ tinde sa dezvolte o societate tandra si desteaptd prin sponsorizarea
olimpiadelor nationale si organizarea concursurilor care ar stimula
elevii sd fie mai sarguinciosi;
¢ este mdrinimoasd atunci cdnd e vorba de copiii orfani si neajutorati
avand in tutela sa o scoala speciald pentru copii cu devieri in compor-
tament din satul Solonet, raionul Soroca;
+ se solidarizeaza cu suferinfa umana si oferd ajutoare financiare oame-
nilor patimiti si lipsiti de orice speranta;
+ lupta pentru o societate sandtoasd prin sustinerea campaniilor de pre-
venire a cancerului mamar;
¢ acorda ajutoare financiare copiilor aflati in dificultate si fara surse fi-
nanciare pentru efectuarea interventiilor chirurgicale;
+ incurajeaza viitorii specialisti acorddnd burse de merit celor mai buni
studenti de la institutiile de invatamant superior, precum si burse soci-
ale studentilor din familii socialmente vulnerabile.

Pentru a oferi un sprijin copiilor si elevilor defavorizati, in anul 2010-2011 Victoriabank a im-
plementat urmatoarele proiecte:

Campania promotionald ”Daruiesti si castigi”. La aceasta campanie au participat circa 5000
de clienti ai bancii. In cadrul campaniei au fost colectate 7400 de euro. De asemenea, au fost
colectate mijloace pentru crearea unui fond de caritate, care a fost utilizat pentru organizarea
unei zile de neuitat pentru tofi cei 129 de copii din Gimnaziul-internat din satul Vascauti, ra-
ionul Floresti — o excursie in capitala tarii noastre. In cadrul excursiei copiii au vizitat gridina
zoologicd, au vizionat un film 3D cu desene animate, pentru ei a fost organizat un concert,
sustinut de vedetele autohtone. Fiecare copil a primit si cadouri: costume, carti, rechizite sco-
lare, dulciuri si jucdrii. Banca a daruit Gimnaziului-internat un aragaz industrial performant,
echipament sportiv, biciclete, rechizite, haine pentru elevi.
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Sarbatorilor de iarna impreuna cu copiii de la Gimnaziul-internat din Vascauti. Pe data 22
decembrie 2011 Victoriabank a organizat un concurs pentru copiii de la Gimnaziul-internat
din Vascauti, unde rolurile de Mos Craciun si Alba ca Zapada au fost interpretate de cétre an-
gajatii bancii. La concurs au participat circa 100 de copii, 66 de baieti si 36 de fete, care au inter-
pretat poezii si cintece. In afara de cadourile pentru premianti, Victoriabank a oferit bibliotecii
Gimnaziului-internat si o colectie de carti.

Campania ”Un martisor pentru un zambet”. Aceasta campanie a avut drept scop socializarea
si sustinerea copiilor din familiile social-vulnerabile. Pe data de 1 martie 2010, banca a adus
primavara clientilor si partenerilor sdi, oferindu-le in dar martisoare si felicitari originale. Cele
circa 5000 de martisoare si felicitari au fost confectionate manual de catre copiii talentati din
familii social-vulnerabile in parteneriat cu centrul-atelier de producere a obiectelor de artiza-
nat din cadrul Asociatiei Pedagogilor si Parintilor ,,Stefanesti’, satul Stefanesti, raionul Floresti.
Prin aceasta campanie, Victoriabank a transformat o traditionala actiune de primavara intr-un
program social, menit s implice clientii sai in ajutorarea copiilor aflati in dificultate.

Sursa: Victoriabank, 2012

Volumul mijloacelor banesti, donate anual de citre companii variaza in intervalul de 40-500 de lei
per angajat, iar costul mijloacelor materiale - in intervalul 100-4000 de lei per angajat. In profil te-
ritorial, mijloacele alocate de citre companii in scopuri filantropice si de sponsorizare sunt directio-
nate in proportia de 35% pentru persoanele si institutiile din mediul rural si 65% pentru persoanele
si institutiile din mediul urban.

In general, determinarea concretd a volumului de mijloace financiare si materiale alocate de citre
companiile private in scopuri filantropice si de sponsorizare intampind anumite dificultati. Desi ra-
poartele financiare, prezentate de companiile private Biroului National de Statistica contin astfel de
informatii,” o sinteza a datelor din formularele respective nu este incé disponibila.

O impresie despre marimea sumelor de bani alocate la nivel national pentru sponsorizari si acte de
caritate de cédtre agenti economici poate fi facuta doar in baza datelor disponibile din anii 2002, 2003
si 2004. Astfel, in anul 2004 suma respectiva a fost de 202,9 mil. lei, ce reprezintd 4,78% din profilul
total pe economie si 0,63% din Produsul Intern Brut.” Cu regret, dezagregarea acestor date pe dome-
niile relevante pentru ODM 2 nu este cunoscuta.

In preocupirile de sustinere a activititilor relevante pentru ODM 2, companiile private intampina
anumite greutdti, principalele din ele fiind legate, conform declaratiilor acestora, de birocratizarea
excesivd a modului de deducere din sumele supuse impozitarii a mijloacelor utilizate in scopuri de
filantropie si de sponsorizari.

Participarea companiilor din sectorul privat la dezvoltarea comunitara se realizeaza prin mai multe
forme, principalele din ele fiind:

12 Raport financiar anual // www.statistica.md, accesat la 15 mai 2012
13 Alexandru Oprunenco, Valeriu Prohnitchi, Mihai Rusu. Evaluarea Responsabilitatii Sociale Corporative in Moldova. Expert-Grup, Chisinau, 2005
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+ acordarea unui sprijin direct autoritatilor publice locale in ameliorarea con-
ditiilor in care activeaza institutiile de invatamant, identificarea copiilor ne-
scolarizati si a celor care au abandonat scoala;

+ participarea la elaborarea si implementarea strategiilor comunitare de dez-
voltare, promovand masurile orientate spre cresterea gradului de cuprindere
in invatamant si sustinerea copiilor si a familiilor aflate in situatii dificile;

¢ incurajarea propriilor angajati sd se implice impreuna cu familiile, rudele si
prietenii in activitatile concrete de sustinerea a institutiilor de invatdmant si
a copiilor cu necesitati educationale speciale;

+ antrenarea in elaborarea, realizarea si asigurarea viabilitatii proiectelor si
programelor implementate;

+ informarea si sensibilizarea cetdtenilor din localitétile respective in proble-
mele stringente aparute in viata cotidiand a comunitatii, instruirea lor in
domeniile ce tin de stabilirea prioritatilor, argumentarea si ierarhizarea ne-
cesitatilor, cooperarea eforturilor, utilizarea rationala a resurselor locale, sta-
bilirea parteneriatelor.

Un exemplu relevant de mobilizare a companiilor private in dezvoltarea comunitara o reprezinta
activitatea Fondului de Investitii Sociale din Moldova, care pe parcursul anilor 2009-2011 a imple-
mentat cu succes 258 de proiecte, din care circa 80 au avut drept scop revitalizarea si renovarea in-
stitutiilor de invatamant, ameliorarea cailor de acces la institutiile educationale.” Companiile private
care efectueaza lucrdri, presteaza servicii sau furnizeaza bunuri pentru proiectele implementate de
catre Fondul de Investitii Sociale din Moldova sunt selectate prin proceduri transparente, in baza
unei competitii deschise.

Practic, toate cele 17 companii private incluse in studiu, participa intr-un mod sau altul la dezvolta-
rea comunitard. Aceastd participare se efectueaza, in primul rand, prin initierea si participarea anga-
jatilor acestor companii in diverse activitafi de sustinere a institutiilor de invatamant si a familiilor
aflate in situatii dificile, prin contributii la elaborarea strategiilor si a planurilor comune de actiuni,
mobilizarea angajatilor si a familiilor lor in activitatile comunitare de voluntariat, sus{inerea campa-

Caseta 9.
Contributii la dezvoltarea comunitara — Proiectul “Noi apreciem inteligenta”

Compania “StarNet” activeazd in sectorul tehnologiei informatiei si a comunicatiilor si oferd o
gami larg de servicii in mai multe localititi ale Republicii Moldova. In anul 2009 Compania a
lansat Proiectul social “Noi apreciem inteligenta”. Obiectivele de baza ale acestui proiect sunt:
+ stimularea interesului si motivarea elevilor pentru invatatura;
¢ acordarea de asistentd elevilor in pregatirea profesionald si cresterea
performantelor individuale ale acestora;
+ formarea la elevi a abilitatilor de invdtare pe intreg parcursul vietii;
+ eficientizarea activitatii si cresterea performantelor institutiilor
educationale;
¢ stimularea inovatiei, a responsabilitdtii profesionale si civice a elevilor;

14 Fondul de Investitii Sociale din Moldova. Raport anual 2011 / www.msif.md, accesat la 30 iulie 2012
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¢ perfectionarea mecanismelor de monitorizare si de evaluare a rezulta-
telor invatarii.

In scopul familiarizarii elevilor cu noile instrumente ale tehnologiei informatiei si a comu-
nicatiilor, Compania “StarNet” a creat Portalului informativ www.liceu.md, la care au acces
elevii, parintii cadrele didactice si cele manageriale din institutiile de invdtamént general din
Republica Moldova. In cadrul proiectului, Compania “StarNet” ofera acces la Internet, asigurd
procurarea, instalarea si mentenanta echipamentelor necesare, organizeaza concursuri si de-
cerneazd premii celor mai buni elevi.

Elevii, parintii, cadrele didactice si cele manageriale din institutiile implicate in proiect au po-
sibilitatea sa-si organizeze si sa-si plaseze informatiile referitoare la procesul de studii pe por-
talul oferit de citre companie. Tot pe acest portal pot fi create forumuri de discutii, galerii
multimedia, profiluri ale institutiilor etc.

Fiecare institutie de invatamant poate plasa pe portal informatiile referitoare la istoria liceului,
cadrele didactice, orarul lectiilor si al activitatilor extracurriculare, situatia scolara a fiecarui
elev. Cadrele didactice pot sa-si organizeze propriile informatii: registrul fiecérei clase, orarul,
agenda personalizata, rapoartele lunare si cele anuale, suporturile didactice etc. La randul lor,
elevii pot consulta informatiile afisate de conducerea si cadrele didactice ale institutiei respec-
tive de invatamant, avand totodata posibilitatea sa-si creeze propriile profiluri.

Prin intermediul portalului, parintii pot monitoriza on-line situatia scolara a propriilor copii,
se pot implica in discutiile referitoare la organizarea procesului educational, pot contribui cu
sugestii de perfectionare a procesului instructiv-educativ. Un merit deosebit al proiectului con-
sta in faptul ca el ofera parintilor aflati departe posibilitatea de a monitoriza situatia scolard a
propriilor copii.

Pentru a motiva elevii sa invete cat mai bine, Compania “StarNet” desfasoara in cadrul Proiec-
tului concursul “Topul succesului”. Premierea elevilor care au cele mai bune rezultate la inva-
taturd se efectueaza in cadrul unor careuri solemne si a concertelor de totalizare, la care sunt
invitati atat elevii si parintii, cat si personalitdti notorii din comunitétile respective.

Initial, avand sprijinul deplin al Primariei si al mai multor institutii de invatamant, proiectul a
fost lansat in municipiul Chisindu. Succesul proiectului a fost determinat, in mare masura, de
existenta unor relatii stranse de colaborare cu comunititile locale. In prezent, in proiect sunt
implicate 21 de institutii de invatamant din Chisinau si Ungheni, existdnd perspective de ex-
tindere a proiectului si in alte localitati ale Republicii Moldova.

In cadrul actiunilor de dezvoltare comunitara, Compania “StarNet” a lansat serviciul Wi-Fi
gratuit in mai multe localita{i din Republica Moldova, a organizat Concertul de binefacere
“Eterna primavard’, a participat la Festivalul “Tinerii pentru Moldova’, la actiunile de caritate
de la Gimnaziul-internat din satul Cérpineni, raionul Hancesti.

Sursa: StarNet, 2012
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niilor de informare si sensibilizare, crearea de noi servicii destinate sa amelioreze situatia din dome-
niul educatiei.

Analiza activitatilor de dezvoltare comunitara, realizate in cadrul mai multor proiecte, finantate atat
de organizatiile internationale, cat si de cele din Republica Moldova, releva faptul cd cresterea gra-
dului de participare a sectorului privat in realizarea ODM 2 la nivel de comunitati poate fi asigurata
printr-o implicare mai larga a companiilor mici si a celor mijlocii. Aceste companii au legéturi directe
cu comunitatile, multi din patronii si angajatii companiilor respective sunt originari sau chiar locu-
iesc in comunitatile respective si cunosc din primele surse situatia institutiilor educationale si nivelul
de trai al fiecarei familii. Este important ca activitdtile de filantropie si de sponsorizare a companiilor
mici si mijlocii sd fie complementate cu participarea nemijlocitd in elaborarea, implementarea, mo-
nitorizarea si evaluarea de strategii, programe si planuri de dezvoltare comunitara, axate pe amelio-
rarea situatiei institutiilor educationale din localitétile respective.

Cresterea rolului sectorului privat in Republica Moldova in realizarea ODM 2 poate fi asigurata prin
sistematizarea, extinderea si eficientizarea activitatilor de responsabilitate sociald corporativa. Re-
zultatele ultimelor studii efectuate in acest domeniu releva faptul, ca mai multe intreprinderi private
din tara noastra au demarat activitatile de modernizare a propriului business prin implementarea in
managementul corporativ a practicilor de responsabilitate sociald.” Primele companii care au initiat
procesele de includere a principiilor de responsabilitate sociala in strategia de dezvoltare a intreprin-
derii au fost cele cu capital strain si cele mixte.

Un rol important in extinderea practicilor de responsabilitate sociald corporativa in tara noastra l-a
avut Proiectul “Pactul Global ONU”, implementat cu ajutorul Programului Natiunilor Unite pentru
Dezvoltare.” Proiectul a avut drept scop promovarea responsabilitétii sociale corporative si conso-
lidarea Retelei Locale a Pactului Global in Moldova, sporirea participarii companiilor-membre ale
retelei in dialogurile privind elaborarea politicilor in domeniul antreprenorialului responsabil, iden-
tificarea si intermedierea parteneriatelor publice-private pentru a spori dezvoltarea comunitara si
implicarea sociald a companiilor.

In prezent, Reteaua Locala a Pactului Global in Moldova include 27 de organizatii participante, din
care 17 companii private.”” Cele mai frecvente domenii de implementare a programelor sociale ale
organizatiilor ce au aderat la Pactul Global sunt:
¢ Actiunile de caritate;
Sustinerea proiectelor cultural-educative;
Ocrotirea sanatatii;
Dezvoltarea regionala;
Cresterea economicd si implementarea tehnologiilor moderne in scopul dez-
voltarii comunitatilor;
Protectia mediului.

* 6 o o

*

15 Lilia Covas, Aurelia Bragutd. Responsabilitatea sociald: aspecte practice. Academia de Studii Economice a Moldovei, Chisindu, 2009
Buciuscan Silvia. Responsabilitatea sociala a intreprinderilor in contextul integrdrii Republicii Moldova in Comunitatea Europeana : Teza. —
Chisindu, 2010

16 www.undp.md, accesat la 15 mai 2012

17 www.unglobalcompact.org, accesat la 20 mai 2012
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Tabelul 15.

Domeniile de implementare a programelor sociale de catre unele intreprinderi ce au
aderat la Pactul Global ONU

Domenii de implementare
Denumirea intreprinderii . Culturisi | Ocrotirea |Dezvoltarea | Dezvoltarea | Protectia
Caritate | £y catie | sanststii | regionals | comunitifilor | mediului

AVON Moldova SR.L. +
BC ,Mobiasbanca - Groupe Societe
Generale’ ¥ ¥ ¥
BC Moldova Agroindbank S.A. + + +
.Efes Vitanta Moldova Brewery” S.A. +
ICS ,Endava” SRL + + +
ICS “Red Union Fenosa” S.A. + + + +
.M., Sun Communications” S.R.L. + + +
JSC ,Natur Bravo” S.A. +
JSC,Orange Moldova“ S.A. + + +
JSCB ,EuroCreditBank” S.A. +
.Lafarge Ciment" S.A. + +
.Leogrand Co" SR.L. +
.Moldcell” S.A. + + + +
PTC "Bioprotect” S.R.L. + + +

Sursa: Adaptat dupa tabelul 3 din articolul “Identificarea si selectarea programelor sociale prioritare pentru intreprindere’ autori Lilia
Covas si Silvia Buciuscan, Revista stiinifico-didactica ,Economica’ an. XVII, nr. 5 (octombrie) (69)/2009

Din datele prezentate in tabelul de mai sus se observa cd activitatile de caritate, de sustinere a culturii
si a educatiei sunt cele mai frecvente in programele de responsabilitate sociala a intreprinderilor din
cadrul Retelei Locale a Pactului Global in Moldova.

In general, intre profilurile de activitate economicd a companiilor private si domeniile de imple-
mentare a programelor sociale nu exista o legatura directd, criteriile principale de selectare de cétre
intreprinderi a domeniilor de interventie fiind bazate mai mult pe perceptia publicd a actiunilor so-

Caseta 10.

Activitati de sustinere a educatiei prin programe de responsabilitate sociala

In anul 2009, Intreprinderea Mixta ,,Orange Moldova S.A” a lansat in tara noastrd Funda-
tia “Orange Moldova”. Conform afirmatiilor directorului general Ludmila Climoc, lansarea
Fundatiei a reprezentat inca o dovada a angajamentului consolidat al companiei ,,Orange Mol-
dova S.A” de a investi in dezvoltarea Republicii Moldova, de a contribui la realizarea diverselor
proiecte sociale de sustinere a copiilor si familiilor vulnerabile, de a oferi suport in dezvoltarea
educatiei si culturii.
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Proiectele principale, implementate de catre Fundatie in ultimii ani sunt:

Spectacole muzicale pentru copiii defavorizati din scolile internat si cei cu dizabilitati “Copi-
larie — dulce feerie” si “Armonii autumnale”. La aceste spectacole, in cadrul cdrora au evoluat
artisti notorii din Republica Moldova, au participat circa 3200 de copii din raioanele Anenii
Noi, Bender, Causeni, Falesti, Ialoveni, Leova, Rezina, Straseni, Telenesti si din municipiul
Chisinau.

Utilizarea tehnologiilor informationale in institutiile speciale pentru copii cu deficiente fizice
si senzoriale. Proiectul a avut drept scop facilitarea accesului copiilor cu dizabilitati la o edu-
catie de calitate prin intermediul noilor tehnologii informationale, contribuind astfel la inclu-
ziunea acestora in viata sociald. In cadrul Proiectului, in institutiile rezidentiale au fost create
si dotate cu echipament performant opt sdli cu calculatoare. Pentru copiii slab vazatori si cei
nevazatori suplimentar au fost procurate calculatoare cu tastaturi de tipul Braille. Pe parcursul
anilor 2008-2011, beneficiari ai acestui proiect au fost circa 2000 de copii din institutiile educa-
tionale specializate pentru copiii cu probleme fizice si senzoriale din raioanele Cahul, Célarasi
si Hancesti, municipiile Balti si Chisinau.

Sistem de incalzire a salii sportive a Scolii-internat auxiliare pentru copiii cu deficiente mintale
din orasul Striseni. Pornind de la faptul ca sportul si cultura sunt elementele care contribuie
intr-un mod semnificativ la compensarea, recuperarea si integrarea sociald a copiilor, Funda-
tia “Orange Moldova” si-a propus sd doteze sala sportiva a acestei scoli cu un sistem modern
de incalzire. Datorita acestui sistem, sala sportiva a devenit functionald si in perioada rece a
anului, fapt ce a permis celor 140 de elevi, care, in majoritatea absoluta a cazurilor, provin din
familii defavorizate, sa beneficieze de conditii decente pentru desfasurarea activitatilor sporti-
ve si cultural artistice.

Burse pentru fetele din institutiile de tip internat. Proiectul a avut drept scop scolarizarea fete-
lor care provin din medii nefavorabile si reducerea inegalitatii in accederea lor la studii profe-
sionale. Pe parcursul anilor 2011-2012 Fundatia a oferit 298 de burse de pana la 1000 de dolari
SUA fiecare, care au fost acordate fetelor din gimnaziile de tip internat pentru copiii orfani si
ramasi fara ingrijirea parintilor si din scolile-internat auxiliare, aflate in ultimul an de studii.

In activititile sale Fundatia “Orange Moldova” se bazeazd pe experienta bogata a Fundatiei
Orange, care activeaza in peste 30 de tari din Europa si din Africa si care are lansate peste 500
de proiecte.

Sursa: Fundatia Orange, 2012
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ciale intreprinse. Totusi, in cazul programelor sociale de sustinere a educatiei se remarcd participarea
mai pronuntata a institutiilor financiar bancare si a celor din domeniul tehnologiei informatiilor si a
comunicatiilor.

In luna octombrie a anului 2011 Comisia Europeana a publicat o noui politicd in domeniul respon-
sabilitatii sociale corporative pentru anii 2011-2014. Strategia respectiva include urmdtoarele opt
domenii:
+ Cresterea vizibilitatii activitatilor de responsabilitate sociald corporativa si
diseminarea bunelor practici;
+ Cresterea nivelului de incredere in business si monitorizarea acestuia;
+ Imbunititirea procedurilor de auto- si co-reglementare;
+ Consolidarea pietei si recompensa pentru activitatile de responsabilitate so-
ciala corporativa;
+ Imbunititirea mecanismelor de deschidere de citre companii a informatii-
lor sociale si de mediu;
+ Integrarea in continuare in educatie, formare si cercetare a materiilor de res-
ponsabilitate sociala corporativa;
+ Promovarea la nivel national si sub-national a importantei politicilor in ma-
terie de responsabilitate sociald corporativa;
+ Alinierea mai buna a abordarilor europene si globale la rigorile responsabi-
litatilor sociale corporative.

Evident, intreprinderile din Republica Moldova fac doar primii pasi in implementarea bunelor prac-
tici de responsabilitate sociald corporativa, insd actiunile in anumite domenii ale noilor politici eu-
ropene de responsabilitate corporativa - instruirea factorilor de decizie si diseminarea informatiilor
referitoare la activitatile de responsabilitate sociald —, nu ar necesita eforturi materiale si financiare
mari.

O schimbare spre bine in aceastd directie ar putea fi realizatd prin schimbarea mentalitatii proprie-
tarilor si a factorilor de decizie din cadrul companiilor private si actualizarea cadrului normativ-ju-
ridic, care reglementeazd activitatile de business. Astfel, conform rezultatelor unui sondaj realizat in
randul a 119 manageri de intreprinderi cu o activitate sociald de rezonanta, principalele motive in-
vocate de antreprenori privind elaborarea si publicarea rapoartelor sociale nu tin de lipsa resurselor,
ci mai mult de subestimarea rolului acestora in mobilizarea sectorului privat la actiuni de responsa-
bilitate sociala.

Tabelul 16.

Motivele invocate de antreprenori privind elaborarea si pulicarea rapoartelor sociale

Motivul Frecventa
Pentru ca nu sunt obligatorii 36,5%
Nu avem solicitari la astfel de rapoarte 30.8%
Nu prezinta nici un interes 10,6%
Prevede cheltuieli financiare si de timp 9,6%
Lipsa cunostintelor necesare pentru elaborarea raportului 5.8%

18 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sustainable-business/files/csr/new-csr/act_en.pdf, accesat la 10 mai 2012
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Motivul Frecventa
Nu avem personal care sa-| elaboreze 5.8%
Alte motive 1,0%

Sursa: Adaptat dupd figura 2.3 din teza de doctor in economie ‘Responsabilitatea sociald a intreprinderilor in contextul integrarii
Republicii Moldova in Comunitatea Europeana’, Buciuscan Silvia, 2010

Rezultatele sondajului din tabelul de mai sus pun in evidenta faptul cd in elaborarea si publicarea
rapoartelor sociale companiile ocupd o pozitie de expectativa, asteptand sa fie indemnate sau sa fie
obligate de catre cineva. Evident, aceasta afirmatie nu se refera la companiile membre ale Retelei
Locale a Pactului Global in Moldova, care si-au asumat benevol obligativitatea de a elabora si de a
publica rapoartele sociale. Initiatori in elaborarea rapoartelor sociale sunt companiile ICS TOTAL
LEASING S.A., ,Bioprotect” S.R.L., ,,Moldcell” S.A., ,Red Union Fenosa” S.A., ,,Moldova Agroind-
bank” S.A. s.a., rapoartele respective fiind disponibile si in Internet.

In opinia cercetatorilor, principalele masuri de sporire a responsabilititii sociale a intreprinderilor
din Republica Moldova in perioada de integrare in Comunitatea Europeana includ:
+ inlocuirea abordarilor traditionale ale activitatilor filantropice din intreprin-
deri cu un concept mai nou de responsabilitate sociala a intreprinderilor;
¢ implicarea directd a conducerii si crearea unei echipe manageriale pentru
actiunile de responsabilitate sociala;
¢ declararea despre trecerea la activitati de responsabilitate sociala si abtinerea
de la alte programe, dacd acestea nu tin de investitii sociale;
+ planificarea activitatilor de responsabilitate sociala;
¢ raportarea privind responsabilitatea sociala a intreprinderii.

In desfasurarea activititilor de responsabilitate sociald, companiile private se confrunti si cu anumi-
te greutati, principalele din ele fiind imperfectiunea reglementarilor normativ-juridice, incercarile
unor reprezentanti ai autoritatilor publice de a orienta activitatile de responsabilitate sociala in func-
tie de conjunctura politica, insuficienfa mijloacelor materiale si financiare disponibile.

Parteneriatele dintre companiile private, organizatiile societatii civile si organele administratiei pu-
blice pot contribui intr-o masura decisiva la impulsionarea activitatilor relevante pentru atingerea
tintelor nationale ale ODM 2 in Republica Moldova. Aceste parteneriate pot contribui, in special, la:
«+ identificarea mai rapida a problemelor cu care se confrunta atat fiecare insti-
tutie de invatamant, cat si fiecare familie defavorizatd ce are copii de varsta
invatamantului obligatoriu;
+ claborarea si implementarea de strategii, programe si planuri de actiuni axate
pe necesitatile concrete ale beneficiarilor directi: copiii nescolarizati si cei ce
au abandonat scoala, elevii ce absenteaza, elevii cu dizabilitati, copiii aflati in
conflict cu legea, familiile aflate in situatii dificile etc.;

19  Buciuscan Silvia. Responsabilitatea sociald a intreprinderilor in contextul integrarii Republicii Moldova in Comunitatea Europeand : Tezd. -
Chigindu, 2010
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+ favorizarea dezvoltarii comunitare prin cresterea gradului de participare a
cetdtenilor la luarea si implementarea deciziilor de interes local, promovarea
rolului decisiv al educatiei in asigurarea unui viitor mai bun pentru propriii
copiis

+ facilitarea proceselor de realizare a proiectelor de responsabilitate sociala
prin externalizarea serviciilor, implicarea mai activa a tuturor partilor inte-
resate, mobilizarea comunitatilor.

Din datele colectate in cadrul studiului sociologic rezulta ca toate din cele 17 companii private inclu-
se in studiu au stabilite relatii de parteneriat. Cele mai frecvente sunt relatiile de parteneriat cu autori-
tatile publice si institutiile de stat — 15 parteneriate; cu organizatiile societatii civile — 13 parteneriate;
cu alte companii private — 6 parteneriate.

In cadrul parteneriatelor cu autoritatile publice, companiile private contribuie la sustinerea financi-
ara a activitatilor de organizare a evenimentelor de interes public, ofera mijloace financiare si ma-
teriale pentru sustinerea activitatilor de filantropie si sponsorizari. Relatiile directe de parteneriat,
stabilite de citre companiile private cu anumite institutii educationale au drept scop atat acordarea
de ajutoare, cat si participarea directd a angajatilor companiilor in organizarea unor evenimente co-
mune: sarbdtori, concerte, competitii artistice si sportive etc.

Companiile private, in special cele mari si cu participare strdind, suplimentar la activitatile filantropi-
ce si de sponsorizare pe care le desfasoara direct, atrag organizatiile societdtii civile la implementarea
proiectelor de responsabilitate sociald, alocandu-le in acest scop mijloacele financiare si materiale
necesare. In calitate de exemple de buna practici mentionim implementarea mai multor proiecte
sustinute de catre Intreprinderea Mixta ,,Orange Moldova S.A” de citre Asociatia Obsteasca “Vatra”
si Institutia Privata “Centrul de Informatii Universitare”.

Parteneriatele dintre companiile private, organizatiile societatii civile si autoritati ar fi mult mai efici-
ente, daca companiile si organizatiile societatii civile ar avea o viziune mai clara asupra perspectivelor
de atingere a intelor ODM 2 in Republica Moldova.

Din analiza informatiilor colectate in cadrul studiului sociologic deriva concluzia ca perceptia aces-
tor perspective este mai mult pesimista decat optimista. Astfel, din cele 17 companii private incluse
in studiu, doar doud companii au declarat ca atingerea acestor {inte este posibila. O situatie similara
se atestd si in cazul organizatiilor societatii civile, doar trei din cele 15 organizatii incluse in studiu
opinand cd atingerea {intelor ODM 2 este posibila.

La fel de rezervate sunt companiile private si organizatiile societétii civile in evaluarea eforturi-
lor depuse de catre stat pentru atingerea fintelor ODM 2. Astfel, doar doud companii private din
cele 17 incluse in studiu au afirmat ca aceste eforturi pot fi apreciate cu calificativul “bune”, celelalte
pronuntandu-se pentru calificativele “lips’, “slabe” si “medii”. In cazul sectorului asociativ, doar trei
din cele 15 organizatii ale societatii civile au optat pentru calificativul “bune’, restul calificativelor
fiind mai inferioare.

Un anumit scepticism se atesta si in perceperea eforturilor depuse de citre companiile private si or-
ganizatiile societatii civile in atingerea tintelor ODM 2. Astfel, majoritatea absolutd a companiilor
private incluse in studiu au evaluat eforturile respective, depuse de catre organizatiile societatii civile,
ca fiind lipsa, slabe sau medii. Nici o companie privata nu a dat calificativul “bine” si “foarte bine”.
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Exact la fel, in evaludrile facute de catre organizatiile societatii civile referitoare la eforturile depuse
de catre companiile private, cel mai des se intalnesc calificativele “lipsd’, ,,slabe” sau ,,medii”.

In dezvoltarea parteneriatelor, companiile private, organizatiile societatii civile si autoritatile publice
ar trebui s depuna mai multe eforturi pentru a ajunge la un consens privind principalele problemele
cu care se confruntd invatdmantul din Republica Moldova in atingerea tintelor ODM 2 si caile de so-
lutionare a acestora. Parteneriatele ar trebui sd se bazeze pe o agendd comuna de actiuni, care ar oferi
tuturor actorilor posibilitati maxime de a-si valorifica capacitétile inerente: entuziasm, flexibilitate si
potential uman in cazul organizatiilor societatii civile; compasiune, resurse umane si materiale in ca-
zul companiilor private; imputernicirile de a reglementa, organiza si asigura functionarea sistemului
de invatamant in cazul autoritatilor si institutiilor de stat.
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CONCLUZII S| RECOMANDARI

Datele statistice confirma faptul ca realizarea sarcinilor referitoare la invatamantul prescolar, asuma-
te de catre Republica Moldova in cadrul ODM 2, este posibila, in acest sub-sector al educatiei fiind
inregistrate progrese semnificative.

In cazul invitimantului primar succesele sunt mai modeste, insd progresele inregistrate in educatia
prescolard creeaza premize pentru o eventuald crestere si in acest nivel al invatdmaéntului general
obligatoriu.

Situatia in domeniul invataméntului gimnazial, parte componentd a invatdmantului general obliga-
toriu, ramane a fi dificila, rata de cuprindere in invatamantul gimnazial din localitatilor rurale fiind
in scadere. In consecinta, in ansamblu pe tara, rata de cuprindere in invitdmantul general obligatoriu
este si ea in scadere, fapt ce face putin probabila atingerea catre anul 2015 a tintelor ODM 2, asumate
de catre Republica Moldova.

Desi ODM 2 include si sarcina referitoare la mentinerea ratei de alfabetizare a persoanelor de 15-24
de anila nivelul de 99,5%, mecanismele existente de evaluare si de monitorizare nu asigura calcularea
si trasarea valorilor indicatorului respectiv, datele statistice publicate in prezent nefiind dezagregate
pe grupe de varsti. In conditiile in care ratele de cuprindere in invitamantul general obligatoriu sunt
in scddere, lipsa datelor statistice referitoare la ratele de alfabetizare a persoanelor de 15-24 de ani ar
putea duce la subestimarea fenomenului de nestiinta de carte de catre persoanele tinere.

Succesul procesului de implementare a politicilor educationale, care au drept scop realizarea in vo-
lum deplin a sarcinilor asumate de Republica Moldova in cadrul ODM 2, depinde in egala masura
atat de eforturile depuse de guvernare, cat si de eficacitatea procesului de colaborare a autoritatilor
publice cu societatea civild si sectorul privat. Cu regret insa, documentele de politici educationale in
vigoare nu prevad in mod explicit actiuni concrete de extindere a acestui proces.

Din cele circa 6.400 de organizatii ale societatii civile, inregistrate de catre Ministerul Justitiei, circa
500, ce constituie 7,8% din numarul total de organizatii inregistrate, isi declard prin insdsi denumirea
lor intentia de a desfisura activititi relevante pentru realizarea ODM 2 in Republica Moldova. Insa,
circa 200 din aceste organizatii reprezinta asociatii ale parintilor, care, pe langa implicarea elevilor,
parintilor si a comunitatilor in viata scolard, colecteaza de la parinti mijloace banesti si ofera plati
informale cadrelor didactice si celor de conducere din scoli, activitate perceputa neunivoc de opinia
publica.

In profil teritorial, majoritatea organizatiilor neguvernamentale ce desfisoara activita{i relevante
pentru ODM 2 sunt concentrate in Chisindu si in centrele raionale, in localitatile rurale activand
doar 13% din numdrul total de organizatii neguvernamentale. Intrucat sciderea ratelor de inrolare in
invatamantul obligatoriu este cu mult mai pronuntata anume in localitatile rurale, faptul ca in aceste
localitati organizatiile neguvernamentale sunt mai putin vizibile reprezinta o constrangere semnifi-
cativa in extinderea rolului societatii civile in realizarea ODM 2.
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Nivelul de cunoastere a documentelor internationale si a celor nationale cu privire la prioritatile de
dezvoltare si a Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului este foarte inalt doar in cazul organizatiilor
societatii civile cu sediul in Chisindu. In cazul organizatiilor din afara Chisinaului nivelul de cunoas-
tere a documentelor respective este cu mult mai jos. Atat in Chisinau, cat si in localitatile din afara
capitalei sunt mai pufin cunoscute documentele de la Accra (2008) si Busan (2011).

Organizatiile societatii civile sunt antrenate tot mai des in prestarea serviciilor relevante pentru
ODM 2, sursele de finantare fiind, in majoritatea cazurilor, din proiectele implementate in Republi-
ca Moldova cu ajutorul partenerilor internationali de dezvoltare si din contributiile unor donatori
strdini. Serviciile relevante pentru ODM 2 sunt prestate, in principal, doar de organizatiile societatii
civile ce isi au sediul in capitala. Cu regret, autoritatile locale din raioane si municipii si, cu atat mai
mult, din orase si sate, nu atrag organizatiile societatii civile in prestarea serviciilor educationale, me-
toda de externalizare a unor astfel de servicii fiind perceputd ca fiind una iesitd din comun.

Organizatiile societdtii civile au un rol activ in sensibilizarea si informarea factorilor de decizie si
a opiniei publice in domeniile relevante pentru ODM 2. Acest rol al organizatiilor societatii civile
devine unul si mai important in cazul sensibilizdrii si informarii anume a familiilor din care provin
copiii ce nu sunt incadrati in nici un program de educatie prescolard sau in invataméntul general
obligatoriu, familii care, in mare mdsurd, se caracterizeazd printr-o participare foarte modestd in
viata comunitara si printr-un acces redus la mijloacele de informare in masa. Principalele obstacole
cu care se confrunta organizatiile societatii civile in activitatile de sensibilizare si informare constau
in insuficienta mijloacelor financiare in cazul apelarii la serviciile mass-media private, ponderea scé-
zuta a emisiunilor cu caracter social in mass-media publicd, tirajele modeste ale publicatiilor tipérite
destinate parintilor si copiilor.

In cadrul sectorului asociativ din Republica Moldova au aparut si s-au afirmat organizatii neguverna-
mentale, activitatile carora in domeniile relevante pentru ODM 2 reprezinta modele demne de urmat
si de alte organizatii ale societatii civile. Lucrand in stransa colaborare si avand suportul sectorului
asociativ din tarile cu democratii afirmate, aceste organizatii implementeaza in tara noastra noi abor-
ddri, bazate pe extinderea educatiei incluzive, implicarea cat mai larga a parintilor si a comunitatilor
locale. Diseminarea modelelor si a exemplelor de bune practici ar trebui sa fie o sarcind comuna atat
a sectorului asociativ, cat si a partenerilor din organele administratiei publice centrale si locale.

Un rol important in promovarea schimbarii revine relatiilor de parteneriat pe care le stabilesc or-
ganizatiile societatii civile cu ceilalti actori, care sunt activi in domeniile relevante pentru ODM 2:
autoritatile publice centrale si locale, organizatiile internationale, partenerii de dezvoltare, agentii
economici, alte organizatii ale societatii civile. In general, aceste relatii sunt bine dezvoltate, cu ex-
ceptia parteneriatelor dintre organizatiile societatii civile si agentii economici, care necesitd extinderi
substantiale.

In promovarea schimbirii, organizatiile societatii civile se confrunta cu anumite greutiti, principa-
lele din ele fiind irelevanta si, uneori, caracterul declarativ al unor documente de politici, persistenta
in interactiunea dintre organizatiile societatii civile si organele administratiei publice a mai multor
elemente de formalism. Impactul activitatilor desfasurate de catre organizatiile societatii civile in
domeniile relevante pentru ODM 2 ar fi si mai puternic atét la nivel central, cat si la cel local, daca
autoritatile publice ar fi mai deschise pentru colaborare.
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Gradul de implicare a sectorului privat in activitatile ce au drept scop atingerea tintelor ODM 2 in
Republica Moldova este determinat, in mare masura, de perceperea importantei educatiei de catre
cetatenii acestei {ari. Pornind de la faptul ca educatia este perceputd de catre cetdteni ca fiind unul
din putinele sectoare in care situatia este relativ buna si, implicit, nu necesitd interventii la nivel de
sistem, majoritatea companiilor private isi planifica activitatile relevante pentru ODM 2 in baza unor
cerine si nevoi concrete ale cetatenilor, comunitatilor si institutiilor de invagdmant sau in baza suges-
tiilor si rugamintilor formulate explicit de catre autoritati.

Desi intreprinderile private mici si mijlocii au cea mai mare pondere in numarul total de intreprin-
deri, activitatile de rezonanta in domeniile relevante pentru ODM 2, cu exceptia celor de caritate,
sunt desfasurate in mod sistematic doar de intreprinderile mari, in special de cele cu participare stra-
ind si acoperire national.

Sectorul privat poate contribui in mare masura la reducerea nescolarizarii, absenteismului si abando-
nului scolar prin combaterea muncii copilului, fenomen reprobabil, caracteristic, in principal, pentru
localitatile rurale din Republica Moldova. Patronatele din sectorul agricol au contribuit prin actiuni
concrete la combaterea acestui fenomen si au acumulat deja o anumita experienta in eliminarea celor
mai grave forme ale muncii copiilor.

Participarea companiilor private le dezvoltarea comunitara se efectueaza, prin initierea si partici-
parea angajatilor acestor companii in diverse activitati de sustinere a institutiilor de invatdmant si a
familiilor aflate in situatii dificile, prin contributii le elaborarea strategiilor si a planurilor comune de
actiuni, mobilizarea angajatilor si a familiilor lor in activitatile comunitare de voluntariat, sustinerea
campaniilor de informare si sensibilizare, crearea de noi servicii destinate sd amelioreze situatia din
domeniul educatiei.

Urmand practica companiilor transnationale, companiile private din Republica Moldova, in special
cele mari si cele cu participare straind, au demarat procesele de modernizare a businessului prin ela-
borarea si implementarea programelor de responsabilitate sociala. Extinderea si preluarea practicilor
de responsabilitate sociald de catre toate companiile private din {ara noastra necesita schimbarea
mentalitatii proprietarilor si a factorilor de decizie din cadrul companiilor private si actualizarea ca-
drului normativ-juridic, care reglementeaza activitifile de business.

In cadrul parteneriatelor cu autoritaile publice si organizatiile societatii civile, companiile private
contribuie la sustinerea financiard a activitatilor de organizare a evenimentelor de interes public,
ofera mijloace financiare si materiale pentru sustinerea activitatilor de filantropie si sponsorizari,
mobilizeaza angajatii la activitatile de responsabilitate sociala. Eficienta acestor parteneriate ar fi si
mai mare, dacd companiile si organizatiile societatii civile ar avea o viziune mai clara asupra perspec-
tivelor de atingerea a {intelor ODM 2 in Republica Moldova.

Principalele recomandari ce derivd din constatdrile de mau sus sunt:

1. In scopul realizarii in volum deplin a sarcinilor ODM 2, asumate de citre
Republica Moldova, organizatiile societatii civile ar trebui sa se implice cat
mai activ in identificarea copiilor nescolarizati si sd acorde sprijin familiilor,
scolilor si autoritdtilor publice locale in scolarizarea acestora.

2. Organizatiile societatii civile ce dispun de capacitati de elaborare si de ana-
liza a politicilor publice ar trebui sa fie implicate mai larg de catre autoritati
in elaborarea metodologiilor de colectare si de sistematizare a datelor referi-



Asigurarea accesului la invatamantul general obligatoriu

toare la scolarizarea copiilor, de perfectionare a metodelor de monitorizare

a ratelor brute si a ratelor nete de cuprindere in invatamant, de identificare a

necorespunderilor intre statisticile nationale si cele internationale.

. Organizatiile societatii civile trebuie sa desfasoare activitati de advocacy in
favoarea compatibilitatii indicatorilor si metodologiilor nationale de moni-
torizare si de evaluare a progresului in domeniile ce tin de realizarea ODM 2
cu cele internationale.

. Organizatiile societatii civile, in special asociatiile périntilor, trebuie sa acor-
de un suport permanent autoritatile publice din domeniul educatiei pentru
elaborarea si implementarea unor mecanisme de reglementare si de punere
sub un control public strict fenomenele de colectare a mijloacelor banesti
de la elevi si parinti, care au un impact negativ, in special, asupra copiilor ce
provin din familiile vulnerabile.

. Organizatiile societatii civile, care a-au afirmat deja in realizarea activitatilor
relevante pentru ODM 2 si dispun de suficiente resurse umane si materiale,
ar trebui sa-si extindd activitatea in localitatile rurale. Activitatile respective
ar trebui orientate spre consolidarea capacitatilor comunitatilor locale de a
preveni fenomenele de nescolarizare, absenteism si abandon scolar.

. In scopul unei cunoasteri mai profunde a documentelor internationale si a
celor nationale cu privire la prioritatile de dezvoltare si a Obiectivelor de
Dezvoltare ale Mileniului, organizatiile societatii civile ar trebui si colabo-
reze mai strans cu partenerii de dezvoltare si sa depuna mai multe eforturi
pentru mediatizarea acestora atat in randul propriilor membri, cat si in ran-
dul publicului larg.

. Atat organele administratiei publice centrale, cat si celei locale ar trebui sa
implementeze in practici metodele de externalizare a serviciilor, fapt ce ar
permite organizatiilor societétii civile sa realizeze o gama mult mai variata
de activitati orientate spre atingerea ODM 2. Formarea continua a cadrelor
didactice si a celor manageriale, elaborarea de materiale didactice, sustinerea
copiilor aflati in situatii dificile sunt domeniile in care organizatiile societatii
civile sunt mult mai efective si mai eficiente decat institutiile tradifionale.

. Se cere o sustinere mai pronuntata din parte autoritdtilor publice centrale si
cele locale a emisiunilor si materialelor tiparite cu caracter social, in special
a celor destinate copiilor si parintilor. Complementar la mijloacele bazate pe
oportunitaile oferite de mass media, in cadrul campaniilor de sensibilizare
si de informare, orientate spre combaterea fenomenelor de nescolarizare si
absenteism scolar, organizatiile societatii civile ar trebui sa extinda activitati-
le de nivel comunitar, bazate pe interactiuni de tipul fata-in-fata.

. In scopul disemindrii cAt mai largi a modelelor si a exemplelor de bune prac-
tici, se recomanda cresterea vizibilitatii activitatilor desfasurate de organiza-
tiile neguvernamentale afirmate deja in domeniile relevante pentru ODM 2.
Aceasta vizibilitate trebuie asigurata atat in mass -media, cat si in Internet si
nu doar pe paginile WEB ale organizatiilor neguvernamentale propriu-zise,
dar si pe paginile oficiale Web ale autoritatilor publice centrale si locale.

10. Autoritatile publice de toate nivelurile ar trebui sa transpuna in viata, in

volum deplin, cadrul normativ-juridic referitor la transparenta procesului

decizional, sa initieze si sd promoveze practicile de externalizare a serviciilor
relevante pentru ODM 2, sa modernizeze mai energic managementul educa-
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tional, in special in aspectele ce tin de extinderea participarii comunitatilor
si a sectorului asociativ in luarea deciziilor.

Pornind de la faptul cd companiile private cunosc documentele cu privi-
re la prioritatile de dezvoltare si a Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului
intr-o médsura cu mult mai mica decat organizatiile societatii civile, se cere
promovarea lor cit mai intensa atat de catre autoritatile de profil, cat si de
catre asociatiile patronale. Fiind in prezent cunoscute in cadrul companiilor
mari, in principal, a celor cu participare straina, aceste documente trebuie sa
devind cunoscute si in cadrul companiilor mici si mijlocii, ponderea carora
in Republica Moldova este dominanta.

Extinderea abordarilor si modelelor de buna practica de combatere a
muncii copilului in toate sectoarele economiei nationale. Promovarea aces-
tor practici, in special, in randul fermierilor si intreprinzétorilor mici din
localitatile rurale.

Desfasurarea unor campanii de informare si de sensibilizare a patronilor
si a liderilor companiilor mici si mijlocii in domeniile ce tin de contributia
sectorului privat la dezvoltarea comunitara. Complementarea actiunilor de
filantropie si de sponsorizare a acestor companii cu activitati bazate pe parti-
ciparea nemijlocitd in elaborarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea
de strategii, programe si planuri de dezvoltare comunitard, axate pe amelio-
rarea situatiei institutiilor educationale din localitatile respective.

14. Actualizarea cadrului normativ-juridic ce reglementeazd activitatile de

business prin includerea unor stipuléri explicite referitoare la responsabilita-
tea sociala. Incurajarea companiilor mici si a celor mijlocii si-si sistematize-
ze practicile de responsabilitate sociald, orientdndu-le catre domeniile rele-
vante pentru ODM 2.

Parteneriatele dintre companiile private, organizatiile societatii civile si
autoritati ar trebui sa se bazeze pe o agendd comuna de actiuni, care ar oferi
tuturor actorilor posibilitd{i maxime de a-si valorifica capacitatile inerente:
entuziasm, flexibilitate si potential uman in cazul organizatiilor societatii ci-
vile; compasiune, resurse umane si materiale in cazul companiilor private;
imputernicirile de a reglementa, organiza si asigura functionarea sistemului
de invatamant in cazul autoritatilor si institutiilor de stat.
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ANEXE

Interviuri in baza chestionarelor:

1.
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11.
12.
13.
14.
15.

Lumos Foundation Moldova

. Programul Educational ,,Pas cu Pas”

. Centrul CONTACT

. Amici dei Bambini Moldova

. Alianta ONG-urilor active in domeniul Protectiei Sociale a Copilului si

Familiei

. Keystone Human Services International Moldova Association / ,Comunita-

te Incluziva - Moldova”

. Every Child

. La Strada Moldova
. La VIA Moldova
0.

Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile Copilului din
Moldova

Centrul de Zi “Speranta”

“Copil, Comunitate, Familie” Moldova

Consiliul National al Tineretului din Moldova

Fundatia “Familia Sturza”

Centrul National al Romilor

Studii de caz:

1.
2.
3.

4.
5.
6.

Institutul de Politici Publice

Centrul Educational Pro Didactica

Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile Copilului din
Moldova

Lumos Foundation Moldova

Programul Educational ,,Pas cu Pas”

Uniunea Tinerilor Romi din Moldova “Tarna Rom”
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Interviuri in baza chestionarelor:

1.

0N N U W

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

.M. “Vinamex” S.R.L.

. Arhiconi Grup SRL

. Bucuria S.A.

. Acorex Wine Holding S.A.

. Zorile S.A.

. Clinica de Medicina Esteticd ,,Sancos” S.R.L.
. I.C.S. ,Bemol Retail” S.R.L.

. .M. ,Efes Vitanta Moldova Brewery” S.A.

Combinatul de panificatie din Chisindu ,,Franzeluta” S.A.
Moldconstruct Market S.R.L.

Orhei-Vit S.A.

Supraten S.A.

[.M. ,,Farmacia Familiei” S.R.L.

Vestimentatie S.R.L.

I.M. ,Orange” S.A.

StarNet S.R.L.

Victoriabank S.A.

Studii de caz:

1.

Federatia Nationala a Patronatului din Agriculturd si Industria Alimentara
din Moldova

2. Victoriabank S.A.

3.
4.

StarNet S.R.L.
LM. ,Orange” S.A.






