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@ Scurt istoric al asigurarii calitatii st_

= 27 August 1991: Declararea Independentei Republicii Moldova;

= 1994: Conceptia dezvoltarii invatamintului in Republica Moldova;

= 1995: Legea invatamintului (19 ani - 47 de modificari);

= 1997: Legea cu privire la evaluarea si acreditarea institutiilor de invataméant din
Republica Moldova;

= 1999: Legea privind aprobarea Regulamentului de evaluare si acreditare a
institutiilor de Tnvatamint;

= 2000-2002: institutionalizat Consiliului National de Evaluare Academica si
Acreditare a Institutiilor de invatamint, care a functionat pe parcursul a 3 ani;

= 2002-2005: evaluarea si acreditarea institutiilor a fost transferata catre
Departamentul de evaluare si acreditare a institutiilor de invatamint din cadrul
Ministerului Educatiei. Ultima evaluare desfasurata in 2005, iar ultimul certificat de
acreditare a fost eliberat in 2010;

= 2013: modificare la Legea invatamintului - responsabilitatea pentru evaluarea
externa a calitatii a fost atribuita ANACIP;

= 2014: adoptat Codul Educatiei;

= 2015: aprobat Regulamentul de organizare si functionare a ANACIP.

= 2016: aprobata Metodologia de evaluare externa.

= 2018: crearea ANACEC: Inspectoratul Scolar National si Consiliul National pentru
Acreditare si Atestare fuziuoneaza cu ANACIP.
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@ Reorganizarea structurilor de _

Hotararea Guvernului nr.201 din 28.02.2018 cu privire la organizarea si
functionarea Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si
Cercetare

Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Tnvé;émintul
Profesional (ANACIP), autoritate administrativa de interes
national, cu personalitate juridica, autonoma, independenta in
decizii, organizare si planificare bugetara, finantata din venituri
proprii si de la bugetul de stat

Consiliul National pentru Acreditare si Atestare (CNAA),
autoritate administrativa autonoma fata de Guvern

Inspectoratul Scolar National, autoritate administrativa din
subordinea Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii
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@ Colaborare si recunoastere i

ANACEC este membru al:

AFFILIATEOF  The European Association for Quality Assurance in Higher
ENQA Education (ENQA) - 2015

The Association of National and Regional Inspectorates of
Education in Europe (SICI) - 2019

The Central and Eastern European Network of Quality
Assurance Agencies in Higher Education (CEENQA) - 2019
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Functiile ANACE

evaluarea calitatii in invatamintul general, profesional tehnic si
superior

evaluarea externa a programelor de formare profesionala continua
evaluarea externa a organizatiilor din domeniile cercetarii si inovarii
evaluarea personalului stiintific si stiintifico-didactic

controlul privind calitatea invatamintului general, profesional si de
formare continua
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@ Pilotarea Metodologiilor_

/

< Metodologia de evaluare a institutiilor de invatamant general

K/

< Metodologia de evaluare a cadrelor de conducere din invatamantul
general

Aprobate prin ordinul MECC nr.470 din 24.04.2019 Cu privire la
aprobarea Metodologiilor de evaluare in invatamantul general.
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< Metodologia de evaluare a institutiilor de invatamant general

< Metodologia de evaluare a cadrelor de conducere din invatamantul
general

Aprobate prin ordinul MECC nr. 581 din 23.06.2020 Cu privire la
aprobarea Metodologiilor de evaluare in invatamantul general.

< Metodologia de evaluare a cadrelor didactice din invatamantul
general si profesional tehnic (Proiect) — in proces de avizare
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Standardele de calitate pentru institutiile de invatamant primar si
secundar general din perspectiva scolii prietenoase copilului, aprobate
prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 970 din 11.10.2013;

Standardele de competenta profesionala a cadrelor de conducere din
fnvatamantul general, aprobate prin Ordinul MECC nr. 1124 din 20.07.2018;

Standardele de dotare minima a cabinetelor la disciplinele scolare in
institutiile de invatamant secundar general, aprobate prin ordinul MECC nr. 193
din 26.02.2019;

Standardele minime de dotare a institutiei de educatie timpurie, aprobate prin
Ordinul ME nr. 253 din 11.10.2017;

Standardele operationale minime pentru institutiile de invatamant primar si
secundar general, aprobate prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 61 din 10.02.2015;

Nomenclatorul tipurilor de documentatie scolara si rapoarte in invatamantul
general, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 897 din
12.06.2018.
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@ Metodologia de evaluare a institutiilor

Reglementeaza:

‘0

» Evaluarea interna a institutiei

‘0

% Evaluarea externa in vederea autorizarii de functionare provizorie

K/

+» Evaluarea externa in vederea acreditarii

K/

+ Evaluarea externa periodica

Dimensiunile (domeniile) evaluate:
|. Sanatate, Siguranta, Protectie
lI. Participare democratica
. Incluziune educationala
|V. Eficienta educationala
V. Educatie sensibila la gen

Pentru Dimensiunile evaluate, Standardele de calitate si Indicatorii de evaluare (parte a
Standardelor de calitate pentru institutiile de invatamant primar si secundar general din perspectiva
scolii prietenoase copilului) au fost elaborate Criterii de evaluare.
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@ Metodologia de evaluare a institutiilor de i

Dimensiuni, standarde si indicatori de evaluare a institutiilor de invatimant general

securitatii mstitutiel s1 a
sigurantei tuturor elevilor/
copiilor pe toatd durata
programului educativ

B
Stand'nrd de Domenii/ Indicatori Pnd Criterii de evaluare
calitate e
Dimensiune I. SANATATE, SIGURANTA, PROTECTIE
1.1. Institutiade | Management: 1 | 1 punct — Institutia detine in ordine sistemica toatd documentatia tehnica, sanitaro-igienic
invatamant 1.1.1. Prezenta obligatorie si monitorizeazi permanent respectarea normelor sanitaro-igienice i de securt
asigura documentatiei tehnice, 0,75 puncte — Institutia detine in ordine sistemica toatd documentatia tehnica. sanitaro-igi
securitatea si sanitaro-igienice si medicale obligatorie si monitorizeaza frecvent, dar cu 1-2 exceptii obiective, respectarea normelor s
protectia tuturor | si monitorizarea permanenti de securitate tehnica:
clevilor/ copiilor | a respectarii normelor 0,5 puncte — Jfistitutia detine in ordine sistemici documentatia tehnica, sanitaro-igienica s
(10 puncte) sanitaro-igienice obligatorie s1 monitorizeaza frecvent, insa cu anumite lacune, respectarea normelor sanita:
securitate tehnica:
0,25 puncte — Institutia detine in ordine relativa documentatia tehnica, sanitaro-igiemeci s:
obligatorie, dar monitorizeaza nesistematizat 1 lacunar respectarea normelor sanitaro-igie
securitate tehnica:
0 puncte — Institutia nu detine toate actele obligatorii valabile si nu monitorizeaza respect
sanitaro-igienice i de securitate tehnica.
1.1.2. Asigurarea pazeisia 1 | 1 punct— Institutia detine toate actele referitoare la paza si asigurd integral. inclusiv pe du

educativ, securitatea elevilor/ copiilor. a incintei g1 a teritoriului adiacent. in colaborare sis
cu alte structuri de resort;

0,75 puncte — Institutia detine toate actele referitoare la paza s1 asiguri integral, inclusivy
programului educativ, securitatea elevilor/ copiilor, a incintei s1 a teritorrului adiacent. inc
sporadica cu APL si cu alte structuri de resort:

0,5 puncte — Institutia detine majoritatea actelor referitoare la paza si asigurd integral. inc
programului educativ, securitatea elevilor/ copiilor, a incintei si a teritoriului adiacent. in ¢

rvmandinf ann ADT re A aléa ctemrakiaes da saomad

https://anacec.md/ro/content/acte-normative-2
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@ Metodologia de evaluare a institutiiﬂ_

Finalitati ale procesului de evaluare

50. Institutia se considera acreditata in cazul in care a acumulat minimum 50% per
standard, in baza punctajului acordat fiecarui indicator, conform Anexei 4.

51. Concomitent cu acreditarea/ neacreditarea (valabil si pentru evaluarea periodica),
in baza punctajului acumulat Institutiei i se acorda unul dintre calificativele:

foarte bine (86,00-100%);

bine (64,00-85,99%);

satisfacator (50,00-63,99%);

nesatisfacator (0-49,99%),
care se consemneaza in certificatul de acreditare.

52. Decizia de acreditare/ neacreditare si de acordare a calificativului tine de
competenta Consiliului de conducere al ANACEC.
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@ Metodologia de evaluare a institutiilor

Standard de evaluare minim obligatoriu

Anexd 1 la decizia Consiliului de conducere al ANACEC
nr. 4 din 29 ianuarie 2021

Standard de evaluare minim obligatoriu
privind eficienta educationala exprimata in rezultatele examenelor nationale
pentru acordarea calificativului FOARTE BINE
in procesul de evaluare externa a institutiilor de invatamant general

Pentru Institutiile de invatdmant liceal:

Institutia asigura obtinerea de performante in dezvoltarea personalitatii elevului si a progresului
scolar, Inregistrand o promovabilitate mai mare de 90%, care constituie media procentuala a
promovérii examenelor de bacalaureat n ultimii 5 ani de studiu.

Pentru Institutiile de tip gimnaziu:

Institutia asigurd obtinerea de performante in dezvoltarea personalitatii elevului si a progresului
scolar, fnregistrand o promovabilitate mai mare de 95%, care va constitui media procentuala a
promovarii examenelor de absolvire a gimnagziului in ultimii 5 ani de studiu.

https://anacec.md/files/D4 CC 29.01.2021.PDF
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@ Metodologia de evaluare a institu;ini_

Standard de evaluare minim obligatoriu

Anexa 2 la decizia Consiliului de conducere al ANACEC
nr. 4 din 29 ianuarie 2021

Standard de evaluare minim obligatoriu
privind evaluarea cadrelor de conducere din invatamantul general
pentru acordarea calificativului FOARTE BINE

Cadrul de conducere demonstreaza eficacitate in dezvoltarea competentelor manageriale prin
participare la activitati de formare profesionald continuad (minimum 20 de credite acumulate n
ultimii 5 ani) si indeplineste cel putin una din conditiile de mai jos:

1) detine grad managerial si/sau grad didactic superior;

2) este absolvent de studii superioare de master in domeniul Managementului educational;

3) detine titlul stiintific si/sau titlul stiintifico-didactic.

https://anacec.md/files/D4 CC 29.01.2021.PDF
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E

Rezultatele pilotarii Metodologiilor de

e e eie a . Tipul de evaluare Punctaj Calificativ
Institutia de invatamant evaluata . e .
’ ’ externa aplicata acumulat, % obtinut
Gradinita de copii Panasesti, r-nul Straseni evaluare externa 93,5% foarte bine
periodica

Institutia de Tnvatdmant Liceul ,Litterarum”, acreditare 98,9% foarte bine
mun. Chisinau
Institutia Publica Liceul Teoretic ,,Olimp”, or. acreditare 99,5% foarte bine
Singerei
Institutia Privata Liceul ,Columna”, mun. acreditare 99,5% foarte bine
Chisinau
Institutia Publica Liceul Teoretic ,M. Eliade”, acreditare 88,0% foarte bine
mun. Chisinau
Institutia Publica Liceul Teoretic ,M. acreditare 88,5% foarte bine
Sadoveanu”, or. Calarasi

/A Scoala-primara gradinita ,Abecelus”, mun. acreditare 94.1% foarte bine
Chisinau
Institutia Publica Centrul de Creatie a Elevilor acreditare 96,0% foarte bine
,Ciocarlia”, or. Anenii Noi
Centrul Educatiei Estetice ,Lastarel”, mun. acreditare 96,0% foarte bine
Chisinau

20 cadre de conducere evaluate
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@ Rezultatele evaluarilor -

Punctaj Calificativ

Institutia evaluata .
’ acumulat, % obtinut

Institutia Privata de invatdmant Liceul Teoretic ,Orizont”, Chisinau, 98,92% Foarte bine
filiala Durlesti (acreditare)

Institutia Privata de Tnvé’gémént Liceul Teoretic ,Orizont”, Chisinau, 98,25% Foarte bine
filiala Buiucani (acreditare)

3. Institutia Privata de Tnvatamant Liceul Teoretic ,Orizont”, Chisinau, 97,77% Foarte bine
filiala Ciocana (acreditare)

Institutia Privata de Tnvatamant Liceul Teoretic ,Orizont”, Chisin&u, 95,00% Foarte bine
filiala Balti (acreditare)

Institutia Privata de invatdmant Liceul Teoretic ,Orizont”, Chisinau, 91,25% Foarte bine
filiala Ceadir-Lunga (acreditare)

7 cadre de conducere evaluate

15 www.anacec.md



Rezultatele evaluarilor - 2

crt
Instltutla Publica Liceul Teoretic ,Dimitrie Cantemir”, or. Cantemir
Instltu’;la Publica Liceul Teoretic Fetesti, s. Fetesti, r. Edinet

3 Institutia Publica Liceul Teoretic ,Mihai Eminescu”, mun. Cahul

Liceul Teoretic Tabani, s. Tabani r. Briceni

Institutia Publica Liceul Teoretic ,Pan Halippa” or. Edinet

Institutia Publica Liceul Teoretic ,Mihai Eminescu”, s. Slobozia Mare, r. Cahul
Gradinita-cresa nr. 2, or. Briceni

Gradinita-cresa , Trandafir’, s. Fetesti, r. Edinet

Gradinita-cresa ,Spicusor” s. Gordinesti, r. Edinet

Gradinita-cresa ,Romanita”, s. Tabani, r. Briceni

K A 2

19 cadre de conducere evaluate
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Denumirea Institutiei Forma de evaluare

Acreditare
Acreditare
Acreditare

Acreditare
Acreditare
Acreditare

Evaluare externa
periodica
Evaluare externa
periodica
Evaluare externa
periodica
Evaluare externa
periodica
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Consultarea insuficienta sau neconsultarea institutiilor de invatamant de
catre OLSDI la etapa de elaborare a Planului de perspectiva privind
evaluarea externa;

Refuzul unor institutii de a fi implicate in procesul de evaluare externa, fapt
ce a perturbat Programul evaluarilor;

Nerespectarea termenelor de prezentare a rapoartelor de activitate de catre
unele institutii implicate in evaluare, fapt ce a influentat schimbarea perioadei
planificate pentru vizitele de evaluare externa in anul 2020;

Lipsa unor acte obligatorii in dosarele de evaluare, in mod special, a actului
emis de Agentia pentru Supraveghere Tehnica: Procesul-verbal de control in
domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor.
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Vulnerabilitati & Neconfo

completarea Rapoartelor de activitate a institutiilor/ Rapoartelor anuale de activitate a cadrelor
de conducere (inconsistenta pe alocuri, elaborare superficiala, includerea dovezilor irelevante
pentru demonstrarea realizarii indicatorilor standardelor de calitate etc.);

aplicarea de catre cadrele de conducere a documentelor de politici educationale;

informarea cadrelor didactice in privinta documentelor de politici nationale si a modului de
implementare a acestora;

elaborarea si perfectarea documentelor programatice (incompatibilitatea unor obiective
strategice din Planul institutional de dezvoltare cu obiectivele din Planul anual institutional);

calitatea pregatirii profesionale a cadrelor de conducere/ cadrelor didactice in utilizarea TIC,
inclusiv a platformelor digitale etc.;

monitorizarea conexiunii intre activitatile planificate si activitatile realizate;
elaborarea si completarea documentatiei institutiei, inclusiv la aspectul utilizarii limbii roméne;

crearea conditiilor necesare pentru educatia incluziva (lipsa rampelor, lipsa cadrelor didactice
instruite, lipsa cadrelor didactice de sprijin etc.);

dotarea institutiilor cu numar suficient de mijloace tehnice si instrumente TIC;

perfectarea documentatiei scolare, emiterea corecta a ordinelor si inregistrarea acestora.
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ANACEC pe timp de pande

Martie — Aprilie: intreruperea activitati de evaluare externa (carantina, munca
la domiciliu, activitatea cu un numar redus de angajati in oficiu ...)

Organizarea webinarelor — orientarea tematicilor de la evaluare spre
asigurarea a calitatii

Realizarea si lansarea cursurilor pe platforma Google Classroom (pentru
formareal instruirea evaluatorilor externi, precum si a beneficiarilor procesului de
evaluare)

Modificari in procedura de evaluare externa — transferarea activitatilor in regim
online (interviuri si prezentarea dosarelor / rapoartelor in format electronic) cu
vizita in institutie pe o perioada de maxim una zi

Modificari ale unor standarde de evaluare (Ghid de evaluare externa, SEMO)
Sedintele Comisiilor de experti, Comisiei de profil si Consiliului de
conducere in format online

Realizarea a 10 spoturilor video informative / didactice
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Procesul de evaluare

CE ESTE EVALUAREA

https://youtu.be/_7VoDUbXP5Y
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https://youtu.be/FFGx1aQ79vE
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STANDARDELE DE CALITATE ANACEC

IN EDUCATIE S| EXPERTUL EVALUATOR
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SISTEMUL EDUCATIONAL DIN REPUBLICA MOLDOVA

REA INSTITUTIILOR

VATAMANT GENERAL
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https://youtu.be/HIejxU2BiyI
https://youtu.be/lkw-7qr0i-U
https://youtu.be/uuhGp5Id8wo
https://youtu.be/_02BCSL6z_c

(N Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in
-~ Educatie si Cercetare

Va multumim pe

sos. Hincesti 38A, MD2068
Chisinau, R.Moldova
022-545411
contact@anacec.md




